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FISCALIA SANTIAGO RESOLUCION ELECTRONICA

EXENTA

APRUEBA REGULACION DEL EJERCICIO
PARA EXIMIR DEL CONTROL HORARIO DE
LA JORNADA LABORAL EN LA
CORPORACION DE FOMENTO DE LA
PRODUCCION Y SUS COMITES BAJO EL
ARTICULO 66 DE LA LEY N° 21.526.

VISTO:

Lo dispuesto en el articulo 66 y 67 de la Ley N° 21.526, que otorga reajuste de remuneraciones a las y los
trabajadores del sector publico, concede aguinaldos que sefiala, concede otros beneficios que indica, y
modifica diversos cuerpos legales; en el articulo 102 de la Ley N°21.647; en el articulo 1° de la Ley N°
21.652 que prorrogo, para el afio 2024, la facultad establecida en el articulo 66 de la Ley N° 21.526; y en
establecido en el dictamen N° E443357, de 2024, de Contraloria General de la Republica; las facultades
que me otorga la Ley N° 6.640, que crea la Corporacion de Fomento de la Produccion (“Corfo” o “la
Corporacion”); el Reglamento General de la Corporacién de Fomento de la Produccién, aprobado por
Decreto N° 360, de 1945, del Ministerio de Economia y Comercio; el DFL N° 211, de 1960, del Ministerio
de Hacienda, que Fija normas por que se regira la Corporacién de Fomento de la Produccion; el Decreto
Exento RA N°119247/244/2022, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que establece el orden
de subrogacion del cargo de Vicepresidente Ejecutivo de Corfo; y lo establecido en la Resolucion N° 6, de
26 de marzo del 2019, modificada por las Resoluciones N°2, de 2022; N°3, de 2023 y N° 1, de 2024, sobre
exencion del tramite de Toma de Razdn en materias de personal que indica, en relacién con lo establecido
en el Oficio N° 9.718, de 2019, que Imparte instrucciones respecto de las modalidades de tramitacién de
los actos administrativos relativos a materias de personal que se indican, todas de la Contraloria General
de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 67 de la Ley N° 21.526, faculta al Vicepresidente Ejecutivo de la Corporacién de
Fomento de la Produccion para eximir del control horario de jornada de trabajo a un determinado
porcentaje de la dotaciébn maxima del personal, quienes podran realizar sus labores fuera de las
dependencias institucionales, mediante la utilizacion de medios informaticos dispuestos por la
Corporacion en la medida que exista disponibilidad presupuestaria, en los términos y condiciones que
precisa dicha disposicion, la que entre otras consideraciones, exige dar aplicacion a lo dispuesto en los
incisos segundo y tercero del articulo 45 de la Ley N° 21.126.

2. Que, de conformidad al tenor de dicha disposicién, Corfo, mediante Resoluciéon Exenta de Personal N°
118, de 19 de diciembre de 2023, aprobd la “Regulacién de la facultad dispuesta en el articulo 67 de la
Ley N° 21.526, para la Corporacién de Fomento de la Producciéon y sus Comités” (en adelante, “la
Regulacion”), que, entre otras materias, y en lo que interesa, contempla normas para la seleccion de
los/las postulantes sobre la base de 5 factores en los criterios de evaluacion, en virtud de los cuales se
calificaria su conocimiento sobre distintas materias, a través de la aplicacién de una prueba cuyos
contenidos y ponderaciones de las notas se fijaron en la Regulacion.

3. Que, el 23 de diciembre de 2023, se publico en el Diario Oficial la Ley N° 21.647, cuyo articulo 102
dispone que, la modalidad dispuesta en los articulos 66 y 67 de la Ley N° 21.526, segun lo establezca
la resolucion que regula dicha modalidad, los/las jefes/as de servicio considerardn como criterios de
seleccién “los principios de eficiencia, eficacia y oportunidad del Sector Puablico, y la contribucién para
mejorar la calidad de la vida laboral, familiar y personal, en particular, en lo relativo a las funcionarias o
funcionarios que tengan bajo su cuidado a nifios y nifias menores de 14 afios de edad, 0 una persona
con dependencia severa”.

4. Que, ademas, el 16 de enero de 2024, se publicé en el Diario Oficial la Ley N° 21.652, cuyo articulo 1°
prorrogd desde el 1 de enero al 31 diciembre del afio 2024, la facultad para eximir del control horario
de jornada de trabajo establecida en el articulo 66 de la Ley N° 21.526 a las jefas y los jefes superiores
de servicio de las subsecretarias y de los servicios publicos dependientes de los ministerios 0 que se
relacionen con el Presidente de la Republica a través de ellos. En su inciso quinto, dispone que la
facultad otorgada por ese articulo no se aplicara, entre otro, a los Servicios regulados por el articulo 67
de la Ley N° 21.526 a contar de la fecha en que se encuentre implementada dicha disposicion.

5. Que, sobre el tenor de los criterios de seleccién contemplados en el articulo 102 de la Ley N° 21.647,
la Contraloria General de la Republica, mediante el dictamen N° E443357/2024, de 24 de enero de
2024, establecid que la circunstancia de encontrarse en las situaciones indicadas en el Considerando
3 “debe constituir una causal de preferencia para efectos de la seleccion del personal que se acogera
al teletrabajo, por lo que debera beneficiarse con este, en primer término, a dichos funcionarios o
funcionarias, y luego a aquellos que no estan en esos supuestos, hasta cumplir el porcentaje maximo
de la dotacién permitido”.
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6. Que, como es posible observar, la Regulacion, que fue aprobada con anterioridad a la entrada en
vigencia y emision, respectivamente, del articulo 102 de la Ley N°21.647 y del dictamen N°
E443357/2024, de la Contraloria General de la Republica, la que a esa fecha se encontraba en tramite
de visacion de la Direccion de Presupuestos, y no contempl6 las circunstancias antes descritas como
criterios de seleccion preferente, sino que parcialmente, s6lo como criterios de desempate.

7. Que, atendido que, por un lado, el articulo 102 de la Ley N°21.647 es una norma de aplicacién
inmediata, y, por otro, el dictamen N° E443357/2024, de la Contraloria General de la Republica, es
obligatorio para los organismos sometidos a su fiscalizacion, que es el caso de Corfo, la normativa
sobre teletrabajo que esta Corporacion implemente en virtud del articulo 67 de la Ley N°21.526, debe
contemplar los mencionados criterios de seleccion en orden a beneficiar a los/las funcionarios/as que
estén en las situaciones a que ellos se refieren, constituyendo en consecuencia un factor de prelacién
en la seleccién de dicho personal.

8. Que, en dicho contexto, a través del Oficio N° 386, de 2 de febrero de 2024, de la Direcciéon de
Presupuestos, se requirié a la Corporacion ajustar la Resolucién Exenta de Personal N° 118, de 19 de
diciembre de 2023, con el objeto de dar cumplimento a lo dispuesto en el referido articulo 102 de la Ley
N° 21.647, dado cuenta adicionalmente que en el proceso de seleccién que se implemente, los/as
funcionarios/as que postulen deberan dar cumplimiento a los requisitos de admisibilidad contemplados
por la Corporacion en su Regulacién, siendo condicion esencial que se desempefien funciones que
tengan el caracter de teletrabajables.

9. Que, por lo anterior, es preciso modificar la Regulacion de manera de adecuarla a lo establecido en el
articulo 102 de la Ley N°21.647 y en el dictamen N° E443357/2024, de la Contraloria General de la
Republica, lo que a la fecha se encuentra en proceso de validacién ante la Direccion de Presupuestos.

10. Que, mientras no se encuentre implementada la facultad dispuesta en el articulo 67 de la Ley N°21.647,
resulta aplicable el ejercicio de la facultad consagrada en el articulo 66 de la misma norma legal,
extendida para el presente afio por el articulo 1° de la Ley N° 21.652, en las condiciones que indica,
con las limitaciones que su inciso primero establece, relativas a que el nimero maximo de funcionarios
y funcionarias que se beneficien con el régimen no puede exceder del 20% de la dotacién maxima de
personal del servicio, y a que aquel implica la realizacién presencial de labores en las dependencias
institucionales, al menos, tres jornadas diarias dentro de la jornada semanal.

11. Que, para aquello, también es preciso incorporar los criterios de seleccion contemplados en el articulo
102 de la Ley N°21.647, con los alcances y consideraciones establecidas en el aludido dictamen N°
E443357/2024, de la Contraloria General de la Republica, y tal como menciona, en la medida que se
trate de funciones que pueden realizarse al amparo del régimen de teletrabajo del articulo 66 de la Ley
N° 21.526, extendido para el presente afio por la Ley N° 21.652.

RESUELVO:

1° APRUEBASE la Regulacion de la facultad dispuesta en el articulo 66 de la Ley N° 21.526, extendida
para el presente afio por la Ley N° 21.652, mientras no se encuentre implementada la facultad dispuesta
en el articulo 67 de la misma Ley, en relacion con el articulo 102 de la Ley N° 21.647, por la Corporacion
de Fomento de la Produccién y sus Comités, que es del siguiente tenor:

“REGULACION DEL EJERCICIO PARA EXIMIR DEL CONTROL HORARIO DE LA
JORNADA LABORAL EN LA CORPORACION DE FOMENTO DE LA PRODUCCION Y SUS
COMITES BAJO EL ARTICULO 66 DE LA LEY N° 21.526

|. GENERALIDADES

Articulo 1°. El ambito de aplicacion de la presente regulaciéon se extiende a la Corporacion de Fomento
de la Produccion y a sus Comités, en orden a que todos/as, independientemente del estamento y cargo
gue desempefien, aunen sus esfuerzos y aporten toda colaboracion, con el fin de lograr los objetivos
propuestos, que no son otros que velar por la modernizacién del Estado, alcanzando niveles competitivos
de eficiencia, eficacia y calidad en el servicio que se entrega, procurando la continuidad a los servicios
institucionales que aseguren el correcto desempefio de la funcién publica, conciliando con aquello y en
Gltima instancia la vida personal y familiar de los funcionarios y las funcionarias.

Los derechos y obligaciones establecidos en esta regulacion propenden a resguardar los bienes de Corfo
y de sus Comités, la salud y seguridad de los/as funcionarios/as, velando por el fiel y oportuno
cumplimiento de los derechos y obligaciones funcionarias.

Articulo 2°. La presente regulacion contiene las normas para implementar la exencién del control horario
gue no podra exceder de un 20% de la dotacion maxima de personal, con la finalidad de facilitar el proceso
de modernizacion del Estado, fomentar la digitalizacion de los procesos institucionales, la eficiencia y
eficacia de los mismos; asi como mantener y fomentar la armonia en las relaciones laborales que faciliten
un adecuado ambiente de trabajo y proteger y resguardar la salud e integridad fisica de sus funcionarios/as.
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II. DEFINICIONES, OBJETIVOS Y PRINCIPIOS

Articulo 3°. Para los efectos de la presente regulacion, se entendera por:

a) CORFO: Corporacién de Fomento de la Produccién.

b) COMITES: Comité Sistema de Empresas — SEP, Comité Agencia de Sustentabilidad y Cambio
Climatico — ASCC, Comité Innova Chile, Comité Agroseguros, Comité de Desarrollo y Fomento
Indigena, Comité de Desarrollo de la Industria de Hidrogeno Verde, y a los Comités de Desarrollo
Productivo Regional de Antofagasta, Bio Bio y Los Rios. Se entienden incluidos los que los
sucedan, reemplacen o sean sus continuadores legales, asi como aquellos creados por el Consejo
de Corfo con posterioridad al establecimiento de la presente regulacién, en ejercicio de la facultad
establecida en el articulo 7° del Decreto con Fuerza de Ley N° 211, de 1960, del Ministerio de
Hacienda.

Toda referencia que en ese acto se efectla a la Corporacion o Corfo, se entendera hecha a los
Comités.

c) JEFE/A DIRECTO/A: Se refiere al/a la funcionario/a investido con la dignidad del cargo para dirigir
o coordinar Unidades, Departamentos, Direcciones, Subdirecciones, Subgerencias o Gerencias,
de quien depende en forma directa el/la teletrabajador/a, pudiendo ser realizadas por el/la titular o
quien lo/a reemplace o subrogue.
En aquellos casos en que existan dos 0 mas personas que tengan esta categoria, se entendera
por Jefe/a Directo/a al/a la de mayor jerarquia.

d) TRABAJADOR/A, FUNCIONARIO/A: Persona que presta servicios a Corfo 0 a sus Comités, en
virtud de un Contrato de Trabajo regido por el Cédigo del Trabajo, 0 que se desempefie en un
cargo regido por el Estatuto Administrativo, en calidad Planta o Contrata.

e) MODALIDAD DE TELETRABAJO: Modalidad de desempefio de la funcién publica que permite
al/a la funcionario/a quedar eximido/a del control horario de la jornada de trabajo mediante un
acuerdo de trabajo organizado y flexible, que posibilita desarrollar en forma eficiente las funciones
del cargo en un lugar diferente a las dependencias institucionales. Esta modalidad se ejerce a
través de medios informaticos dispuestos por el Servicio en la medida que exista disponibilidad
presupuestaria, asegurando con ello el reporte del trabajo realizado y una adecuada comunicacién
con la jefatura, con el equipo de trabajo, y el pablico en general.

Lo anterior, en el marco de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley N° 21.526, que otorga reajuste
de remuneraciones a las y los trabajadores del sector publico, concede aguinaldos que sefiala,
concede otros beneficios que indica, y modifica diversos cuerpos legales, extendida para el
presente afio por la Ley N° 21.652 y mientras no se encuentre implementada la facultad dispuesta
en el articulo 67 de la Ley N° 21.526.

f) COMISION TELETRABAJO: Equipo encargado de iniciar y desarrollar el proceso de seleccién de
los/las funcionarios/as que se adscribiran a la modalidad de teletrabajo, de acuerdo con las
disposiciones de la presente regulacion, teniendo por funcién principal proponer la némina de
seleccionados/as, una vez culminado el proceso de seleccion, a la autoridad facultada para emitir
el acto administrativo respectivo.

La Comision de Teletrabajo estara conformada por:

El/la Subgerente/a Personas y Desarrollo.

El/la Director/a de Auditoria Interna.

El/la Subgerente/a Planificacion, Gestion y Datos

El/la Presidente/a de la Asociacion Nacional de Empleados de la Corporacion de Fomento
de la Produccién, ANECOR, o el miembro de la directiva que su presidente/a designe,
quien participara de la comision de manera consultiva y orientativa, ejerciendo Gnicamente
derecho a voz.

5. El/la Jefe/a de Gabinete de la Vicepresidencia Ejecutiva de la Corporacion, o a quien ésta/e
designe para estos efectos.

el

Las funciones y conformacién de la Comision de Teletrabajo se encuentran establecidas en el
articulo 30 de la presente regulacion.

g) EQUIPO DE IMPLEMENTACION DEL TELETRABAJO: Equipo responsable de la
implementacion, operacionalizacion, puesta en marcha y apoyo en la medicion y evaluacion de la
modalidad de teletrabajo que debe ser efectuada por las jefaturas y autoridades respectivas.

Estard conformado por personal de la Subgerencia de Personas y Desarrollo de Corfo, segun lo
regulado en el articulo 29 de este instrumento.
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h) TELETRABAJADOR/A: Funcionario/a que ha sido autorizado/a para adscribir a la modalidad de
teletrabajo, mediante el acto administrativo respectivo y la suscripciéon de un Convenio de
Aceptacion y Desempefio, de acuerdo con las condiciones dispuestas por Corfo en la presente
regulacion.

i) CONVENIO DE ACEPTACION Y DESEMPENO TELETRABAJO: Acuerdo de voluntades suscrito
entre Corfo o sus Comités y el/la funcionario/a, mediante el cual éste/a se obliga a ejercer sus
funciones en modalidad de teletrabajo, a concurrir presencialmente de asi requerirlo su jefatura o
ejecutar cometidos funcionarios o comisiones de servicio y a cumplir con los protocolos de
seguridad, en las condiciones dispuestas en el articulo 66 de la Ley N° 21.526 y la presente
regulacion.

j) BUEN SERVICIO: Dice relacion con que la implementacion de la modalidad de teletrabajo debe
garantizar que no se menoscabe la funcion institucional de Corfo y sus Comités ni cause un
detrimento en la calidad de sus servicios.

k) ESTATUTO ADMINISTRATIVO: Cuerpo estatutario contenido en el D.F.L. N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834
sobre Estatuto Administrativo.

) CODIGO DEL TRABAJO: Aquel aprobado por el DFL N° 1, de 1994, del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Cédigo del Trabajo, y
cualquier modificacién posterior u otra norma legal que lo sustituya.

Articulo 4°. Objetivos:

La implementacién de una modalidad de teletrabajo plantea distintos desafios para la organizacién, para
los equipos de trabajo y para las/los funcionarios/as a nivel individual.

A continuacidn, se enumera lo que se espera lograr por cada uno de estos actores:
A nivel de la organizacién, los objetivos que se busca alcanzar son:

e Mantener y/o mejorar la prestacion de servicios a clientes internos y externos, ciudadanas y
ciudadanos.
e Optimizar los recursos, sea por reduccién costos de infraestructura y servicios basicos y aumentar
el uso de la tecnologia.
e Aumentar el compromiso institucional, buscando fomentar la retencion de talento y “know how” y
posibilitando contratar profesionales mas cualificados/as.
A nivel de los equipos de trabajo, los objetivos que se busca alcanzar son:

e Mejorar el desempefio y/o productividad de las areas y funciones que implementen la modalidad
de teletrabajo.

e Aumentar la colaboracion con funcionarios/as de otras areas y regiones.

e Aumentar la satisfaccion de los/as funcionarios/as que realicen teletrabajo.

A nivel individual de los/as funcionarios/as, los objetivos que se busca alcanzar son:

e Mejorar la percepcién de bienestar y de conciliacién de vida personal, familiar y laboral y del resto
del equipo y/o de la organizacion.
Alcanzar un mejor equilibrio entre la vida laboral, familiar y personal (conciliacion).
Mejorar y/o mantener el desempefio y/o productividad individual.

e Aumentar el compromiso de los/as funcionarios/as con la Corporacion y sus Comités.

Articulo 5°. Principios:

Los principios que orientaran la implementacién de la modalidad de teletrabajo, apoyados en los pilares de
la transparencia, eficiencia y eficacia para la Corporacion y sus Comités dicen relacion con:

e Voluntariedad y reversibilidad: Se traduce en que el ingreso como el egreso de la modalidad de
teletrabajo sera voluntario para los/as funcionarios/as. Con todo, el/la Vicepresidente/a Ejecutivo/a
de Corfo o el/la Director/a Ejecutivo/a del Comité podra poner término anticipado al Convenio de
Aceptacion y Desempefio Teletrabajo que se suscriba con el personal que voluntariamente acceda
a esta modalidad de teletrabajo por razones de buen servicio, debidamente fundadas.

e Flexibilidad: Consiste en que la modalidad de teletrabajo debe ser adaptable tanto a las
necesidades de los equipos como del personal y a las diversas circunstancias que permitan cumplir
los objetivos institucionales y la adecuada conciliacién entre la vida laboral y personal, privilegiando
el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Liderazgo y autonomia: Las jefaturas deberan contar con capacidades y habilidades para
conducir un proceso de innovacién, uso de tecnologias y direccion de equipos, y los/as
funcionarios/as, por su parte, tener las capacidades de autogestiéon requeridas para el desarrollo
de sus funciones en modalidad de teletrabajo.

Progresividad: Se traduce en que la implementaciéon de la modalidad de teletrabajo se hara
gradualmente, permitiendo que cada vez mas funcionarios/as seleccionados/as para esta
modalidad.

Igualdad: Los derechos laborales de los/as funcionarios/as que desempefian sus funciones
presencialmente y en modalidad teletrabajo, son equiparables y no pueden ejercerse en perjuicio
de los otros, ni viceversa.

Probidad: El desempefio de la funcién piblica en modalidad de teletrabajo exige la observancia
de una conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto y leal del cargo, con
preeminencia del interés general sobre el particular.

Respeto de la Privacidad: El desempefio de las funciones en modalidad teletrabajo requiere el
equilibrio de la vida personal del/de la funcionario/a y su actividad laboral, debiendo delimitarse el
tiempo y el espacio destinado a cada uno.

Imparcialidad: Los procesos de seleccion y evaluacion asociados a la implementacion de la
modalidad teletrabajo deberan ser objetivos, fundamentados y documentados por medios
comprobables.

ll. IDENTIFICACION DE AREAS Y FUNCIONES TELETRABAJABLES

Articulo 6°. Funciones y cargos que no seran objeto de teletrabajo: Con la finalidad de asegurar la
continuidad operativa institucional, existiran cargos y/o funciones que no podran acceder a la modalidad
de teletrabajo, los que se encuentran asociados al grado de su remuneracién y/o a la naturaleza de las
funciones que se desarrollan, las que se relacionan principalmente con la atencion directa presencial al
publico y/o requieren funcionalmente la ejecucion de labores en terreno, y que corresponden a:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Funcionarios y funcionarias que se encuentren nombrados en la planta directiva, esto es,
pertenecientes a la escala directiva hasta el grado 5° de la escala de remuneraciones de Corfo,
inclusive, cualquiera que sea la funcion que desempefien.

Funcionarios y funcionarias en calidad contrata o Cédigo del Trabajo, asimilados para efectos
remuneracionales hasta el grado 5° inclusive, cualquiera que sea la funciéon que desempefien.

Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones o cargos de vigilancia.

Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones de conduccién de los vehiculos de
la Corporacién o sus Comités.

Las funcionarias y los funcionarios que desarrollen funciones circunscritas de custodia de valores.
Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones circunscritas de tesoreria.

Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones de Auxiliar de Bodega y Asistente
de Bodega de la Unidad de Servicios Internos de la Subgerencia de Administraciéon de la Gerencia
de Administracion y Finanzas de Corfo.

Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones de Asistente Técnico de
Mantenimiento del Departamento de Infraestructura de la Subgerencia de Administraciéon de la
Gerencia de Administracién y Finanzas de Corfo.

Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones circunscritas de atencion directa
de personas, tanto internas como externas, como secretarias y personal que cumple funcion de
recepcion en el edificio institucional.

Las funcionarias y los funcionarios que desarrollen funciones circunscritas de recepcion,
administracion y gestién de documentacion fisica.

Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones de Coordinador de Proyectos y
Aplicaciones, Coordinador Arquitectura, Coordinador y Asistentes de Continuidad Operativa, todos
de la Direccién de Tecnologia de Corfo.

Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones de registro audiovisual y produccion
de eventos en la Subgerencia de Comunicaciones y Marketing.

Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones de auxiliar de Vicepresidencia
Ejecutiva.

Las funcionarias y los funcionarios que desempefien funciones de jefatura en el Comité Agencia
de Sustentabilidad y Cambio Climatico — ASCC, tales como: Administracion y Servicios,
Contabilidad y Finanzas y Financiamiento de Programas, cualquiera que fuere el grado al que se
encuentren asimilados para efectos remuneracionales.
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Articulo 7°. Funciones Teletrabajables: Los/ funcionarios/as que desempefien funciones y/o se
desempefien en areas o categorias que no se encuentren comprendidas en la némina precedente, podran
voluntariamente acogerse a la modalidad de teletrabajo, para cuyos efectos deberan formalizar su
postulacion de conformidad al procedimiento de seleccién establecido en esta regulacion.

Para mayor detalle de las funciones teletrabajables revisar Anexo N° 1 “Puestos Teletrabajables”.

IV. CONDICIONES DE IMPLEMENTACION DE LA MODALIDAD DE TELETRABAJO

Articulo 8°. Condiciones de implementaciéon: La modalidad de teletrabajo permite equilibrar las
necesidades de los/as funcionarios/as, con aquellas que la Corporacién debe satisfacer en su calidad de
servicio publico, respecto de los beneficiarios/as de sus instrumentos de fomento y de los ciudadanos/as
en general. Por lo anterior, la implementacion del teletrabajo se realizara de manera hibrida (3x2), esto es,
al menos 3 dias de trabajo presencial en las dependencias institucionales y 2 dias de trabajo
remoto, permitiendo que los/as funcionarios/as cuenten con una flexibilidad que les permita desarrollar
sus labores en las dependencias institucionales, propiciando y velando por mantener una adecuada
vinculacién y coordinacion entre equipos de trabajo, al estar presencialmente en las oficinas y, ademas,
realizar trabajo en sus hogares, promoviendo la conciliacién entre la vida laboral, familiar y personal.

Las condiciones generales de implementacion de la modalidad de teletrabajo dicen relacion con:
A) Domicilio en que se realizara teletrabajo:

El domicilio que sera considerado para efectos de la postulacion al proceso de seleccion, y, en su caso,
su desempefio en la modalidad de teletrabajo serd el que los/as funcionarios/as tengan registrado en
el sistema de autoservicio de la red intranet institucional a la fecha de apertura de la convocatoria al
proceso de seleccion.

El domicilio registrado debera contar con las medidas de higiene y seguridad que se indican en el
capitulo XI de los Protocolos de Seguridad de esta regulacién.

Durante la evaluacion de las postulaciones y/o durante el desarrollo de la modalidad de teletrabajo,
Corfo o sus Comités podran realizar visitas aleatorias para verificar las condiciones de higiene y
seguridad del/de la postulante y/o seleccionado/a, previo acuerdo con el/la funcionario/a en el horario y
fecha. Todo ello, de acuerdo con criterios y directrices establecidos por el area de prevencién de riesgos
del Departamento de Desarrollo de Personas de la Subgerencia de Personas y Desarrollo de Corfo.

Si durante la vigencia del Convenio de Aceptacion y Desempefio Teletrabajo, el/la teletrabajador
modifica el domicilio, y éste fue considerado para su seleccién como criterio de desempate, aquello
sera causal de término anticipado del Convenio, y, en consecuencia, el/la funcionario/a seleccionado/a
debera volver a desempefiar funciones presenciales en la dependencia institucional vinculada a su
desempefio. Igual medida se aplicara en el caso de que la modificacién del domicilio, por su ubicacion,
impidan que el/la funcionario/a concurra a las dependencias institucionales en las oportunidades en que
se requiera su asistencia, segun se indica en el articulo 22 sobre los derechos y obligaciones de los
teletrabajadores/as, y/o que éste no cumpla con las condiciones de higiene y seguridad que se indican
en el capitulo XI sobre Protocolo de Seguridad de la presente regulacion de teletrabajo.

B) Definicion de dias para teletrabajar:

Las jefaturas directas fijaran a los/as funcionarios/as que resulten seleccionados/as para acceder a la
modalidad de teletrabajo los dias en que deberan asistir presencialmente a las dependencias
institucionales y, en consecuencia, los dias en que desarrollaran teletrabajo.

Las jefaturas deberan velar por que, al menos, 1 dia a la semana laboral, todo su equipo se encuentre
trabajando presencialmente, con el objetivo de fomentar y mantener una buena comunicacion,
coordinacién y vinculacion entre los/as funcionarios/as.

Los dias definidos de trabajo presencial y en teletrabajo por la jefatura directa corresponderan a dias
fijos de la semana laboral, lo que constara en el documento “Declaracién de Distribucién de Teletrabajo”,
descrita en el Anexo N° 4, que deberd ser informada al Departamento de Gestién de Personas de la
Sugerencia de Personas y Desarrollo para la suscripcion del Convenio de Aceptacién y Desempefio
Teletrabajo. La distribucion de dias podra ser modificada si asi se requiriera por el/la funcionario/a, con
acuerdo de su jefatura directa, buscando siempre resguardar la calidad y el cumplimiento de las
funciones, lo que también debera ser informado al Departamento de Gestién de Personas.
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C) Disponibilidad del teletrabajador/a:

El/la funcionario/a durante los dias en que desarrollara teletrabajo debera encontrarse disponible y
mantener conexién durante su jornada ordinaria de trabajo a través de los distintos canales de
comunicacion definidos para dichos efectos, esto es, nueve horas de lunes a jueves, y ocho horas los
dias viernes, considerando en ello el rango horario flexible de inicio de la jornada laboral establecido
por Corfo y sus Comités. Para verificar lo anterior, debera registrar el inicio y término de su conexion
durante los dias de teletrabajo, a través del mecanismo de marcaje remoto de conexidn que defina e
implemente la Corporacién y sus Comités.

Por otra parte, la jefatura velara por programar reuniones con los/as funcionarios/as que se encuentren
presencialmente y los/as funcionarios/as en teletrabajo, dentro de la jornada de trabajo, evitando, en lo
posible, que éstas se realicen después de las 17:00 horas de lunes a jueves, o de las 16:00 horas los
viernes. Todo lo anterior, sin perjuicio de las situaciones imprevistas y/o de caso fortuito, de buen
servicio y de continuidad operativa institucional que requieran la comunicacion inmediata. Tratandose
de teletrabajadores/as, dichas reuniones preferiblemente se realizaran por medios telematicos, aunque
el/la funcionario/a deberd encontrarse disponible para asistir a reuniones presenciales en las
dependencias institucionales si asi se estimare necesario por su jefatura directa.

Los/as teletrabajadores/as deberan estar disponibles para concurrir a las dependencias institucionales
en las oportunidades en que se requiera su asistencia presencial, tales como jornadas de planificacion,
reuniones de coordinacién o razones de buen servicio; asi como también, debera cumplir cometidos
funcionarios o comisiones de servicios nacionales o internacionales, aunque deban realizarse en los
dias con jornada remota de trabajo.

Sera responsabilidad del/de la funcionario/a contar y mantener una adecuada conexién a internet, la
que se ha definido con un minimo de banda ancha de 60 mbps por persona que viva o resida en el
domicilio, para permitir el desarrollo de sus funciones en teletrabajo sin interrupciones. En aquellos
casos en que el/la funcionario/a, por cualquier causa, le sea imputable o no, no cuente con
disponibilidad o se interrumpa su conexion de internet, deberd concurrir a las dependencias
institucionales para el desarrollo de sus funciones en forma presencial.

D) Derecho de desconexion:

Los/as funcionarios/as que accedan a la modalidad de teletrabajo tendran derecho de desconexion,
consistente en rango horario de al menos 12 horas continuas en un dia, en el cual el/la funcionario/a no
esta obligado/a a responder comunicaciones o requerimientos de su jefatura, de lo que daré cuenta el
mecanismo de marcaje remoto de conexién que defina e implemente la Corporacién y sus Comités. El
referido rango horario podra excepcionalmente ser interrumpido, cuando por razones de buen servicio
y/o continuidad operativa institucional, se requiera el desarrollo de funciones del/de la teletrabajador/a.

Si ellla funcionario/a no mantuviese todas las condiciones antes sefialadas y aquellas reguladas en el
Convenio de Aceptacion y Desempefio Teletrabajo celebrado, Corfo o a sus Comités estaran facultados
para poner término a la modalidad de teletrabajo, debiendo, el/la funcionario/a, desarrollar sus labores en
forma presencial en las dependencias institucionales vinculadas a su desempefio, lo que se notificara con
al menos 5 dias habiles administrativos de anticipacion a la fecha en que producira efecto.

V. PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Articulo 9°. Numero de funcionarios/as que podran teletrabajar: Los/as funcionarios/as que podran
acceder a la modalidad de teletrabajo seran determinados/as en funcion del porcentaje del personal que
se autoriza a acceder a esta modalidad en virtud de la facultad consagrada en el articulo 66 de la Ley
N°21.647, extendida para el presente afio por el articulo 1° de la Ley N° 21.652, esto es, el nimero maximo
de funcionarios/as no puede exceder del 20% de la dotacion maxima de personal del servicio. Para lo
anterior, se considerara, en primer término, a los/as funcionarios/as que resulten seleccionados/as por
aplicacién del Criterio de Seleccién 1, regulado en el articulo 15, quienes accederan a la modalidad de
teletrabajo en forma preferente. Una vez aplicado el Criterio de Seleccién 1, si existen cupos disponibles,
se seleccionara a los/as postulantes por aplicacion del Criterio de Seleccion 2, también regulado en el
articulo 15.

Articulo 10. Capacitacion: Los/as funcionarios/as podran acceder voluntariamente y si asi ellos/as
mismos/as lo requieren, al material disponible para su autocapacitacion en las tematicas que pueden
impactar en el acceso y/o ejercicio de la modalidad de teletrabajo, las que abordaran las siguientes areas:

e Derechos y obligaciones del/ de la teletrabajador/a.

¢ Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad para Corfo y sus Comités.

e Cadigo de Etica.

e Accidentes en el lugar de trabajo.

e Conocimientos y habilidades TIC para el teletrabajo (Outlook, Teams, OneDrive, entre otros).
e Politicas de seguridad de la informacion.

D12904D9-F33D-452E-BE83-0A125EA1B886
Verifique la validez de este documento en : http://www.corfo.cl/GSl/VisualizadorFirmaElectronica/Modules/Validador/ValidacionDocumento.aspx



Gobierno
de Chile

CORFO

e Politicas asociadas al uso de equipos informaticos.

Sera el Departamento Desarrollo de Personas el responsable de poner a disposicion de los/as
funcionarios/as el material para su autocapacitacién, su difusién y acceso, la que estara alojada en la red
intranet.

Articulo 11. Descripcién del procedimiento de seleccidn: Tendra las siguientes etapas:

1 2 4 5

Convocatoria Postulacion Seleccién Recursos

1. CONVOCATORIA

Articulo 12. Convocatoria: El Subgerente de Personas y Desarrollo, y en su caso el/la Director/a
Ejecutivo/a del Comité, dispondra la apertura de cada convocatoria por acto administrativo, en el que se
fijard el nimero de la dotacién de personal que podra acceder a la modalidad de teletrabajo y el calendario
de postulaciones, difundiéndose a través de los canales internos de comunicacién, tales como correos
electrénicos, red intranet y boletines semanales.

Si resultaren cupos no asignados del total autorizado, sea por falta de postulantes o por considerar el
namero entero del porcentaje de dotacién de personal autorizada, se efectuara una segunda convocatoria
ylo ellla Vicepresidente/a Ejecutivo/a y, en su caso, el/la Director/a Ejecutivo/a de Comité a través de la
Subgerencia de Personas y Desarrollo, podra autorizar se asignen a la modalidad de teletrabajo a
funcionarios/as determinados/as, por causas fundadas, siempre que desempefien funciones que permitan
el teletrabajo, velando siempre con aquello que no se exceda del 20% del total de la dotacion.

Los Comités podran solicitar al Departamento de Desarrollo de Personas de Corfo las orientaciones sobre
el proceso y el soporte informatico para iniciar sus convocatorias segun la regulaciéon que se aprueba por
el presente acto, siendo de su cargo el dictar el acto administrativo que aperture la respectiva convocatoria.

En tal caso, toda referencia al Subgerente de Personas y Desarrollo se entendera referida al/a la Director/a
Ejecutivo/a del Comité respectivo.

2. POSTULACION

Articulo 13. Postulacion: El proceso de postulacién serd abierto y voluntario para los/as funcionarios/as
de Corfo y Comités que manifiesten su interés en acceder a esta modalidad de trabajo por medio de su
postulacion y que cumplan los criterios de admisibilidad.

Los/as interesados/as en postular deberan hacerlo a través de un link disponible en la red Intranet
institucional, que los/as dirigira a un formulario en linea denominado “Inicio de Postulacién a Modalidad
Teletrabajo”, que se describe en el Anexo N° 2. En la misma oportunidad, deberan adjuntar o informar, en
su caso, de los antecedentes y requisitos asociados a los criterios de admisibilidad establecidos en el
articulo 14 del presente instrumento.

El Departamento Desarrollo de Personas seré responsable de poner a disposicién de los/as funcionarios/as
el formulario de postulacion antes referido y verificar la recepcion de las postulaciones y antecedentes
dentro de los plazos otorgados; y sera la unidad que orientara sobre el proceso.

Articulo 14. Criterios de admisibilidad: Para acceder a la modalidad de teletrabajo los/as funcionarios/as
deberan dar cumplimento a los siguientes criterios de admisibilidad:

a) Presentar formulario de postulacion “Inicio de Postulacion a Modalidad Teletrabajo” en tiempo
y forma. Para la aplicacion del Criterio de Seleccion 1, preferente, regulada en el articulo 15,
se considerara exclusivamente la informacion que los/as postulantes detallen para dicho efecto
en el referido formulario, y lo mismo acontecera si durante el proceso de evaluacion de las
postulaciones fuere necesario aplicar los mecanismos de desempate establecidos el articulo
16. La informacion suministrada para dichos efectos hara las veces de declaracién jurada
sobre dichas circunstancias y/o condiciones. .

b) No encontrarse en alguno de los casos exceptuados de la modalidad de teletrabajo, de
conformidad a lo establecido en el articulo 7°.

c) Ser un/a funcionario/a de planta, contrata o con contrato de trabajo.
d) Tener una antigiedad minima de trabajo en Corfo o en alguno de sus Comités igual o superior

a un (1) afio, bajo las modalidades sefialadas en el literal anterior, a la fecha de cierre de las
postulaciones.
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Para el calculo de la antigiedad minima se consideraran periodos continuos de funciones, esto
es, sin interrupciones. No se considerara el tiempo servido en calidad de honorarios.

e) Contar con conexion a internet de a lo menos 60 Mbps de velocidad.
Para resguardar la buena experiencia de conexion durante la modalidad de teletrabajo, se requiere
gue la conexién con que cuente el/la funcionario/a en el domicilio en que desempefiara sus

funciones en la modalidad de teletrabajo cumpla con el siguiente criterio:

Velocidad del Plan contradado
N° integrantes grupo familar

> 60 Mbps

La velocidad definida debe estar destinada exclusivamente al teletrabajo, por lo que se debera
dividir la velocidad contratada por el niUmero de personas mayores de 7 afios, que habiten o residan
en el domicilio y que se encuentren regularmente en algun periodo del horario laboral. El producto
de dicha divisién deberé ser igual o superior a 60 Mbps.

f) Contar con las condiciones de higiene y seguridad en el espacio que destinara a teletrabajo,
definidas en el capitulo XI sobre Protocolo de Seguridad de la presente regulacion.

g) Estar calificado en Lista N°1 de Distincion.

A continuacion, se presentan los criterios de admisibilidad de la postulacién y los medios de verificacion
respectivos:

CRITERIOS DE ADMISIBILIDAD DE

LA POSTULACION MEDIO DE VERIFICACION

Formulario de postulacién “Inicio de postulacion a
1) Formalizar postulacion en tiempo y | modalidad teletrabajo”, recibido en tiempo y forma.

forma. Verificacion por el Departamento de Desarrollo de
Personas de la Subgerencia de Personas y Desarrollo

2) Desarrollar funciones y/o cargos | verificacién por el Departamento de Desarrollo de
teletrabajables. Personas de la Subgerencia de Personas y Desarrollo

3) Funcionario/a de planta o a
contrata, o sujeto/a a contrato de
trabajo.

Verificaciébn por el Departamento de Desarrollo de
Personas de la Subgerencia de Personas y Desarrollo

4) Contar con al menos un afio de
antigiedad en Corfo o en alguno de | Data de funcionarios/as provista por el Departamento
de Desarrollo de Personas de la Subgerencia de

sus Comités, a la fecha de cierre de
Personas y Desarrollo.

las postulaciones.

Calificacién obtenida en el proceso de evaluacién de
desemperio en el periodo inmediatamente anterior a la
convocatoria, verificable con informacion provista por el
Departamento de Desarrollo de Personas de la
Subgerencia de Personas y Desarrollo.

5) Calificacion en Lista N° 1 de | Tratandose de funcionarios/as que a la fecha (?e
Distincion. convocator|a~se encuentren exentps_/as de evaluacion
del desempefio, se considerara la ultima que tengan.

Tratandose de funcionarios/as que a la fecha de cierre
de las postulaciones retinan la antigliedad exigida como
criterio de admisibilidad, pero ain no son objeto del
proceso de evaluacién de desempefio, para este sélo
efecto se considerara que se encuentran en Lista N° 1.

6) Conexién ainternet de al menos 60 | Autoevaluacién de “Conexion a internet”, efectuada en
Mbps de velocidad. el formulario de postulacion que arroje a lo menos la
velocidad de conexion minima establecida en la
presente regulacion, descrita en el Anexo N° 2.
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Sin perjuicio de la acreditacion de dicha conexién a
través del comprobante de contratacion del servicio de
conexién a internet o boleta de pago del servicio, en
ambos casos, asociada al domicilio en que se realizara
teletrabajo. Lo anterior, mediante la presentacion vy
validacion de la documentacion que se debera
acompariar en caso de resultar seleccionado/a.

7) Condiciones de higiene vy | Formulario “Autoevaluacion de condiciones de higiene
seguridad en espacio del domicilio | Y seguridad en teletrabajo”, descrito en el Anexo N° 3,
completado por el/la postulante, asociada a los @mbitos
gue en el formulario se indican, el que sera validado por
el area de Prevencién de Riesgos de Corfo.

que se destinara a teletrabajo.

Aleatoriamente, esa area podra realizar visitas a terreno
para la validacion de las condiciones de higiene y
seguridad en teletrabajo, en el rango horario y dia
acordado con ellla funcionario/a, caso en el cual
levantara acta de observaciones sobre el cumplimiento
del criterio de admisibilidad.

Una vez vencido el plazo de presentacion de las postulaciones de la convocatoria que corresponda, no se
recibirdn nuevas postulaciones. Asimismo, no seran admisibles antecedentes adicionales, a menos que la
Comisién de Teletrabajo asi lo requiera para aclarar las postulaciones recibidas, siempre que ello no
vulnere el principio de igualdad de los/as postulantes ni deje a cualquiera de ellos/as en posicion de ventaja
respecto de los/as demas.

El Departamento de Desarrollo de Personas verificara si los/as postulantes cumplen con los criterios de
admisibilidad establecidos en esta regulacién, para cuyo efecto elaborar4 una némina de postulaciones
que resulten admisibles, y de las que resulten inadmisibles, indicando el motivo en este Ultimo caso. La
némina seré presentada a la Comisién de Teletrabajo, junto con los antecedentes acompafiados por
los/las postulantes. Solo las postulaciones que cumplen con los criterios de admisibilidad accederan a la
etapa de evaluacion.

La citada Comision sera la responsable de resolver y tratar cualquier materia relacionada directamente
con el proceso de seleccion.

3. EVALUACION

Articulo 15. Criterios de seleccién: Accederan a la etapa de evaluacion que se describe a continuacion,
los/as postulantes que cumplan con los criterios de admisibilidad.

Para la seleccion de las personas se consideraran los principios de eficiencia, eficacia y oportunidad del
Sector Publico, y la contribucion para mejorar la calidad de la vida laboral, familiar y personal, aplicandose
los siguientes criterios, en el orden establecido a continuacion:.

Criterio de Seleccién 1:

Los/as funcionarios/as que encuentren en cualquiera de las situaciones indicadas en los literales
siguientes gozaran de preferencia para efectos de su seleccién para la modalidad de teletrabajo:

a) Funcionarios/as que tengan bajo su cuidado a nifios y nifias menores de 14 afios de edad,
b) Funcionarios/as que tengan bajo su cuidado a una persona con dependencia severa.

El Departamento de Desarrollo de Personas de la Subgerencia de Personas y Desarrollo confeccionara
una némina de los/as funcionarios/as seleccionados/as por aplicacién del “Criterio de Seleccion 1”7 y la
situacion que determina su incorporacion en ella (de aquellas indicadas en las letras a) o b) precedentes),
en adelante la “némina de seleccionados/as”. La seleccién se realizard mediante el acto administrativo
indicado en el articulo 17 de la presente Regulacion.

Las personas seleccionadas podran desarrollar sus labores en teletrabajo mientras se mantenga la
condicién que determiné su seleccién preferente y mientras no se ejerza la facultad dispuesta en el articulo
67 de la Ley N° 21.526.

Si, aplicado el Criterio de Seleccién 1, quedaren cupos disponibles no asignados, se aplicara el Criterio de
Seleccidn 2 respecto de los/as funcionarios/as que NO se encuentren en las situaciones indicadas en las
letras a) y b) precedentes.
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Por el contrario, si la dotacion de personal autorizada es inferior a los/as postulantes admisibles que se
encuentran en las situaciones indicadas en las letras a) y b) precedentes, se aplicara respecto de ellos,
para su seleccion los 5 factores que se describen a continuacién, en la tabla “Criterios de Evaluacion”
contenida en el apartado “Criterio de Seleccién 2”, mediante la aplicacién de una prueba. Las personas
seran seleccionadas aplicando los criterios de evaluacién establecidos, tomado en consideracién la
dotacion de personal autorizada, confeccionandose un “Ranking de Seleccion Criterio de Seleccién 1”
definido por la Comision de Teletrabajo, y que se elaborara ordenando en forma decreciente a los/as
postulantes que se encuentran en las situaciones indicadas en las letras a) y b) precedentes, segin el
puntaje obtenido por cada uno/a de ellos/as en la prueba aplicada, para cuyo objeto se contara con el
apoyo técnico del Departamento de Desarrollo de Personas de la Subgerencia de Personas y Desarrollo.

Criterio de Seleccion 2:

Si, aplicado el Criterio de Seleccion 1, quedaren cupos no asignados del total de la dotacién autorizada,
las personas  que podran acceder a la modalidad de teletrabajo, se realizar4 sobre la base de la
evaluacion de los 5 factores que se describen en la tabla “Criterios de Evaluacion”.

Con el resultado de la prueba aplicada, se confeccionara “Ranking de Seleccidn Criterio de Seleccidon
2”7, con el apoyo técnico del Departamento de Desarrollo de Personas de la Subgerencia de Personas y
Desarrollo.

En este Ranking de Seleccion Criterio de Seleccién 2 se ordenard a los/as postulantes en forma
decreciente segln el puntaje obtenido por cada uno/a de ellos/as en los Criterios de Evaluacién que se
indican a continuacién, hasta completar los cupos disponibles.

CRITERIOS DE EVALUACION PONDERACION

1. Factor: Conocimiento de los derechos y obligaciones en el
teletrabajo, Cédigo de Eticay del Reglamento Interno de Orden, 30%
Higiene y Seguridad de Corfo y sus Comités.

2. Factor: Conocimiento sobre acciones y pasos a seguir en caso

de un accidente del trabajo. 20%
3. Factor: Conocimientos TIC para teletrabajar. 20%
4. Factor: Conocimientos sobre las politicas de seguridad de la

informacién de la Corporacion. 20%
5. Factor: Conocimientos sobre las politicas del uso de equipos 10%

informaticos.

La prueba de conocimientos podra ser aplicada con capacidades internas o realizada por una consultora
externa especializada.

Las caracteristicas, modalidad y oportunidad en que se realizara la prueba de conocimientos sera
informada oportunamente a todos/as los/as funcionarios/as de Corfo y Comités, mediante canales internos
de comunicacion, tales como correo electrénico, red intranet y boletines semanales. La prueba de
conocimientos que se considerara para la etapa de evaluacién se especificara en la comunicacion de
apertura de proceso de postulacion referido en el articulo 12 de esta Regulacion.

Cada criterio de evaluacion se calificara con una escala de puntuacion de 1 a 100 puntos, y la nota final se
obtendra de la sumatoria de los puntajes ponderados por cada factor, informacion que serd utilizada para
confeccionar el Ranking para la seleccion, en los casos en que éste se contemple en cada proceso,
conforme a lo regulado en los parrafos anteriores.

1) Factor: Conocimiento de los derechos y obligaciones durante la modalidad de teletrabajo, del
Cdédigo de Etica y del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de Corfo y sus Comités.
Ponderacion: 30%

Los derechos, obligaciones y prohibiciones vigentes y exigibles durante la modalidad de teletrabajo con los
contemplados en la presente regulacién, los que se incorporardn en el Convenio de Aceptacion y
Desempefio Teletrabajo que se suscribira con los/as seleccionados/as, no obsta el cumplimiento de los
derechos, deberes y prohibiciones funcionarios compatibles con la modalidad de teletrabajo.

Para el desempefio de las labores en teletrabajo resulta importante el manejo de los derechos y
obligaciones establecidos en la ley, asi como aquellos contemplados en el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad y el Codigo de Etica de la Corporacién y, en su caso, del Comité de que se trate.
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En virtud de este factor se evaluara el conocimiento sobre las materias sefialadas en el inciso precedente,
las que seran puestas a disposicion en la intranet corporativa antes y durante el plazo para postular.

2) Factor: Conocimiento sobre acciones y pasos a seguir en caso de accidente del trabajo.
Ponderacion: 20%

En virtud de este factor se evaluara el conocimiento del/la candidato/a, sobre las acciones y pasos a seguir
en caso de accidente del trabajo.

Las materias objeto de la evaluacion se encontraran disponibles antes y durante la convocatoria en la red
intranet corporativa.

3) Factor: Conocimientos TIC para teletrabajar. Ponderacién: 20%

En virtud de factor se evaluara los conocimientos del/la candidato/a sobre los conocimientos TIC para
teletrabajar, y el contenido a evaluar se pondra a disposicion antes y durante la convocatoria en la red
intranet corporativa.

4) Factor: Conocimientos sobre las politicas de seguridad de la informacién de la Corporacion.
Ponderacion: 20%

En virtud de este factor se evaluara los conocimientos del/de la candidata/a sobre las politicas de seguridad
de la informacién y documentos asociados a ella que la Corporacién ha definido.

El contenido y documentos a evaluar se pondran a disposicion antes y durante la convocatoria en la red
intranet corporativa.

5) Factor: Conocimientos sobre las politicas del uso de equipos informaticos. Ponderaciéon: 10%

En una modalidad de teletrabajo, los/as funcionarios/as seleccionados/as podran desempefiar sus
funciones utilizando equipos informéticos corporativos, en la medida que la disponibilidad presupuestaria
asi lo permita; o, bien, utilizar equipos personales, sujeto a revision técnica.

La utilizacién de estos equipos exige que el/la funcionario/a conozca los derechos y deberes que implica
la utilizacion de los equipos, en aspectos tales como:
e Robo de equipos.
Pérdida de equipos.
Dafio de equipos.
Cambio de equipos.
Servicios técnicos.
Responsabilidad por uso indebido, robo, pérdidas y dafio.

Con este factor de evaluacion se calificard los conocimientos del/de la candidata/a sobre las politicas de
uso de equipo informaticos y documentos asociados a ella que la Corporacién ha definido.

El contenido y documentos asociados a evaluar sobre las politicas de uso de equipos informaticos se
encontrara disponible antes y durante la convocatoria en la red intranet corporativa.

Articulo 16. Ranking de Seleccion: La seleccién sera efectuada por la Comisidn de Teletrabajo, con el
apoyo técnico del Departamento de Desarrollo de Personas.

La Comisidn de Teletrabajo establecera la posicién del/de la postulante en el Ranking de Seleccién segun
el puntaje final obtenido, en los casos en que el resultado de la prueba deba ser considerado.

En caso de empate en el Ranking de Seleccién se emplearan los siguientes criterios de desempate, los
que se aplicaran en el orden que se menciona:

» Primero: se seleccionara al/a la postulante que cuente con la mayor nota en el proceso de
evaluacion de desempefio anterior al inicio de la convocatoria, lo que sera informado por el
Departamento de Desarrollo de Personas a la Comisiéon de Teletrabajo. Los/as funcionarios/as
gue a la fecha de convocatoria retnan la antigiiedad exigida como criterio de admisibilidad, pero
gue no hayan sido evaluados por su desempefio, para este solo efecto, seran considerados
encontrarse en Lista N° 1 y con nota 0.

= Segundo: se preferira al/a la postulante que se encuentre a mayor distancia entre el domicilio
informado y registrado a la fecha de apertura de la convocatoria y el lugar de desempefio,
considerando para ello un radio méximo de 50 km. de distancia, lo que se verificara a través de la
aplicacién tecnoldgica que determine la Comision de Teletrabajo.
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= Tercero: se preferird al/a la postulante que tenga una mayor antigiedad en Corfo y/o Comité, lo
gue sera informado por el Departamento de Desarrollo de Personas a la Comision de Teletrabajo.

» Cuarto: resolvera la Comision de Teletrabajo.

4. SELECCION
Articulo 17. Acto de Seleccién:

La Comision de Teletrabajo, levantara un Acta en la que se consignara la siguiente informacién:

a. Individualizacién de la totalidad de los/as postulantes.

b. Individualizaciéon de los/as funcionarios/as cuyas postulaciones resultaron inadmisibles, indicando el
motivo.

c¢. Individualizacion de los/as postulantes que cumplieron los criterios de admisibilidad, pasando a la etapa
de evaluacion.

d. Individualizacién de los/as funcionarios/as seleccionados/as por aplicacion del “Criterio de Seleccién
17, con la “némina de seleccionados/as”, indicando, respecto de cada uno de ellos, la causal que
motivo tal seleccion.

e. Encaso de que la dotacién de personal autorizada fuere inferior que los/as postulantes admisibles que
se encontraban en el Criterio de Seleccién 1, se dard cuenta de dicha circunstancia, y de la
individualizacién de los/las funcionarios/as evaluados/as y seleccionados/as por aplicaciéon del
Ranking de Seleccién Criterio de Seleccidn 1, detallando si se aplicaron o no criterios de desempate
Y, en su caso, cual de ellos.

En su caso, individualizacién de los/as postulantes que fueron evaluados/as y seleccionados/as en virtud
del Criterio de Seleccion 2, dando cuenta del Ranking de Seleccion, detallando si se aplicaron o no criterios
de desempate y, en su caso, cual de ellos.

Con el insumo proporcionado por la Comisién de Teletrabajo, el/la Subgerente/a de Personas y Desarrollo
Y, en su caso, del/de la Director/a Ejecutivo/a de los Comités, dictara el o los actos administrativos de
seleccion de los/as funcionarios/as para desarrollar sus funciones mediante teletrabajo, incorporando la
nomina de los/as postulantes seleccionados/as y aquellos/as que no resultaron seleccionados/as, asi
como de las postulaciones que fueron declaradas inadmisibles por incumplimiento de los criterios de
admisibilidad que se establecen en el articulo 14.

La o las resoluciones del/de la Subgerente de Personas y Desarrollo o, en su caso, del/de la Director/a
Ejecutivo/a de los Comités, ser& notificada a los/as postulantes por correo electrénico institucional, en la
medida que hayan autorizado esta forma de notificacion en su Formulario de Postulacion. En su defecto,
deberan ser notificados/as personalmente o por carta certificada, segun lo dispone el articulo 46 de la Ley
N° 19.880 de Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado.

En el acto de natificacion de la resolucion antes referido, se solicitara al/a la postulante seleccionado/a los
antecedentes que debera acompafiar como condicion para formalizar el respectivo Convenio de
Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo, segin lo prescrito en los articulos 8°, 14, 16, 18 y 20 de la
presente regulacion.

Articulo 18. Reseleccidn: Los/as postulantes que se encuentren en alguna de las situaciones sefialadas
en el Criterio de Seleccion 1y no resulten seleccionados/as en la primera oportunidad, podran acceder a
la modalidad de teletrabajo con posterioridad, segun estricto orden de ubicacién en el aludido Ranking de
Seleccidn, en los siguientes casos:
¢ Renuncia a la modalidad de teletrabajo por el/la postulante que resulte seleccionado/a.
e Se ponga término al contrato de trabajo o nombramiento del/de la postulante que resulté
seleccionadol/a.
e El postulante seleccionado/a no acredita los criterios de admisibilidad y/o de aplicacion de los
criterios de desempate, y/o no proporciona los antecedentes y documentacién para la redaccion
del Convenio de Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo, segun lo establecido en el articulo 20
de esta regulacion.
¢ Siel/la postulante seleccionado/a no mantiene la condicién que determiné su seleccioén preferente,
de conformidad a lo establecido en el articulo 21, N° 14, sobre vigencia del Convenio de
Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo de esta Regulacién.
e Si se pusiere término anticipado al Convenio de Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo por
incumplimiento de obligaciones de conformidad con lo previsto en el articulo 28 de esta
Regulacion.

El mismo mecanismo se podra aplicar en el caso de los/as postulantes que se encuentren en el Criterio
de Seleccion 2, en caso de resultado aplicado, y que no resulten seleccionados/as en la primera
oportunidad.

La reseleccion sera aplicable siempre que una de las causales mencionadas se verifique entre la fecha
en que se emita el acto administrativo de seleccién y se abra una nueva convocatoria, y en la medida que
se encuentre vigente la implementacion de la facultad establecida en el articulo 66 de la Ley N° 21.526.
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La reseleccion constard en un acto administrativo que dejara sin efecto, en lo pertinente, la anterior
resolucion de seleccién. Si no hubiere un/una funcionario/a disponible en el Ranking de Seleccién de que
se trate, se declarara desierta la convocatoria para el o los cupos disponibles para dicho efecto.

5. RECURSOS
Articulo 19. Recursos: Los/as postulantes podran impugnar el acto administrativo de seleccion, a través

del recurso de reposicidn y recurso jerarquico en subsidio, en el plazo y en la forma regulada en el articulo
59 de la Ley N° 19.880.

VI CONVENIO CON SELECCIONADOS/AS

Articulo 20. Antecedentes para la redaccion del Convenio de Aceptacion y Desempefio de
Teletrabajo:

Para la redaccién y formalizacién del Convenio de Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo el/la postulante
seleccionado/a debera proporcionar los siguientes documentos al Departamento de Gestion de Personas
de la Sugerencia de Personas y Desarrollo o Comité:

1) “Declaracion de Distribucion de Teletrabajo”, en los términos establecidos en el articulo 8°, letra B,
de la presente regulacion, conforme los términos del Anexo N° 4.

2) Comprobante contratacion del servicio de conexién a internet o boleta de pago del servicio, en
ambos casos, del domicilio en que desarrollara teletrabajo, el que serd validado técnicamente por la
Direccién de Tecnologia, segun lo establecido en el articulo 14. La validacion comprendera que el servicio
de conexidn a internet se preste en el domicilio fijado para el teletrabajo, conforme al articulo 8°, letra A.
No sera necesario que el contrato de conexién a internet o boleta de pago del servicio se encuentre suscrito
y/o emitida a nombre del/la postulante seleccionado/a.

3) Conforme al articulo 15, si el/la postulante seleccionado/a indico en el formulario de postulacién “Inicio
de Postulacién a Modalidad Teletrabajo” ser cuidador/a de nifio(s) y nifia(s) menor(es) de 14 afios de
edad, y en funcién de ello, resultdé seleccionado/a en forma preferente, debera adjuntar:

Certificado de nacimiento que acredite su filiacion con un nifio o nifia menor de 14 afios; o la resolucion
judicial de un tribunal que otorga el cuidado personal de éste o ésta; o el certificado de inscripcion en el
Registro Nacional de la Discapacidad, conforme a lo dispuesto en la letra b) del articulo 56 de la ley N°
20.422; o el documento emitido por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, conforme a la informacion
contenida en el instrumento establecido en el articulo 5° de la ley N° 20.379, o a través del instrumento
que lo reemplace, que dé cuenta de la calidad de cuidador o cuidadora, segun corresponda.

4) Conforme al articulo 15, si el/la postulante seleccionado/a indico en el formulario de postulacion “Inicio
de Postulacion a Modalidad Teletrabajo” ser cuidador/a de una persona con dependencia severa, y en
funcion de ello, resulté seleccionado/a en forma preferente, debera adjuntar:

Certificado de nacimiento que acredite su filiacién con un nifio o nifia; o la resolucién judicial de un tribunal
que otorga el cuidado personal de éste o ésta; o el certificado de inscripcidn en el Registro Nacional de la
Discapacidad, conforme a lo dispuesto en la letra b) del articulo 56 de la ley N° 20.422; o el documento
emitido por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, conforme a la informacion contenida en el
instrumento establecido en el articulo 5° de la ley N° 20.379, o a través del instrumento que lo reemplace,
que dé cuenta de la calidad de cuidador o cuidadora, segun corresponda.

La documentacion deberda ser proporcionada dentro del plazo de 10 dias habiles administrativos, contados
desde la fecha de notificacion de la resolucién de seleccion.

Dentro del plazo antes sefialado, los/as interesados/as deberan acompafar todos los antecedentes
solicitados. Vencido el plazo, si no se acompafian los antecedentes exigidos, o, bien, no se acredita uno
0 mas los de los criterios de admisibilidad y/o de desempate, se tendra por desistido/a de su postulacion y
se aplicard el proceso de reseleccidn definido en el articulo anterior.

Articulo 21. Convenio de Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo: Recibidos los antecedentes
solicitados y cumplidos los requisitos establecidos, se debera firmar un Convenio de Aceptacién y
Desempefio de Teletrabajo (en adelante el Convenio), entre el/la funcionario/a 'y Corfo o el Comité, en el
que se regularan los derechos y obligaciones que regiran la modalidad de teletrabajo, del que da cuenta
el Anexo N° 5. El/la funcionario/a debera suscribir el Convenio dentro del plazo otorgado para estos
efectos.

El Convenio regulara, a lo menos:

1. Ellugar de prestacioén de los servicios en la modalidad de teletrabajo.

2. Lajornada laboral.
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3. El uso de medios tecnolégicos y equipos computacionales con que debera contar ellla
seleccionado/a o, que eventualmente, debera proporcionar Corfo o el Comité, en la medida que
exista disponibilidad presupuestaria.

4. Uso de medios informaticos suministrados por Corfo o Comité, en la medida que exista
disponibilidad presupuestaria.

Medidas de seguridad de la informacion.
6. Derechos y obligaciones en la modalidad teletrabajo.

Declaracion de que los/as teletrabajadores/as se obligan a desarrollar sus funciones bajo la
modalidad dispuesta en él, a concurrir a las dependencias institucionales de asi requerirlo su
jefatura o ejecutar cometidos funcionarios o comisiones de servicio y cumplir con los protocolos de
seguridad.

8. Los mecanismos y la periodicidad de asignacion de tareas, las que deberan ser acordes, en
cantidad y calidad, a la jornada de trabajo del/de la el/la funcionario/a.

9. Los mecanismos y periodicidad para reportar las labores encomendadas.
10. Los protocolos de seguridad.
11. Las medidas de control jerarquico que aseguren el correcto desempefio de la funcién publica.

12. Autorizacién para que Corfo directamente, y/o a través del organismo administrador del seguro de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, realice visitas periddicas a su domicilio, que
permitan comprobar si el lugar de trabajo es seguro y esta libre de riesgos, asi como también, la
referencia a la autorizacion a las visitas de asistencia para actividades de seguridad y salud en el
trabajo.

13. Causales de término anticipado del Convenio.

14. Vigencia de la modalidad del teletrabajo, la que se extendera hasta la fecha en que se encuentre
implementada la facultad otorgada por el articulo 67 de la Ley N° 21.526 o el 31 de diciembre de
2024, lo que ocurra primero. Lo anterior, siempre que se cumplan las condiciones de acceso
establecidas en la presente regulacién y no se verifique alguna de las causales de término
anticipado, considerando especialmente en aquello, que, tratAndose de los/as funcionarios/as que
fueron seleccionados por aplicacion del Criterio de Seleccion 1, la modalidad de teletrabajo solo
podra mantenerse vigente mientras se verifique la condicion que determind su seleccidon
preferente.

VIl. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS TELETRABAJORAS Y TELETRABAJADORES

Articulo 22. Derechos y obligaciones de las teletrabajadoras y teletrabajadores:

El teletrabajo constituye una herramienta que permite flexibilizar el lugar de trabajo en el cual ellla
funcionario/a realizard sus labores, buscando favorecer un mejor desempefio laboral y compatibilizacion
con la vida personal y familiar. El teletrabajo da origen a derechos y obligaciones, los que se regularan en
el Convenio de Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo que se suscribird con los/as seleccionados/as.

Esos derechos y obligaciones no eximen del cumplimiento de los demas derechos, deberes y prohibiciones
contemplados en la Ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos
de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, y en
Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, aquellos
establecidos en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de Corfo y sus Comités, y que en
su calidad de funcionarias y funcionarios publicos, poseen o0 son exigibles, en la medida que fueren
compatibles con la modalidad de teletrabajo.

Los derechos y obligaciones de los/as funcionarios/as en modalidad de teletrabajo son:

a) Lamodalidad es de caracter voluntario y reversible, por lo que no existe obligatoriedad para su aplicacion
y puede finalizar unilateralmente a solicitud del/de la funcionario/a por medio de renuncia, en cualquier
momento, manteniendo las condiciones de desempefio presencial.

Por su parte, Corfo podra poner término anticipado a esta modalidad por razones de buen servicio y/o por
requerirlo asi la continuidad operativa, lo que sera comunicado con al menos 5 dias habiles administrativos
de anticipacion; sin perjuicio de la aplicacion de las otras causales de término anticipado establecidas en
el articulo 28 de la presente regulacion.

b) Durante la modalidad de teletrabajo, los/as teletrabajadores/as se obligan a ejercer sus funciones, a
concurrir a las dependencias institucionales de asi requerirlo su jefatura o ejecutar cometidos funcionarios
0 comisiones de servicio, cumplir con los protocolos de seguridad y las medidas de control jerarquico que
aseguren el correcto desempefio de la funcién puablica.
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¢) No les sera aplicable el articulo 66 del Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo, esto es, no tendran acceso a horas extraordinarias, respecto de los dias en que desarrollen
sus funciones mediante la modalidad de teletrabajo.

d) La jornada laboral sera de 44 horas semanales, de lunes a viernes, distribuidas en 9 horas los lunes a
jueves, y 8 horas los viernes, considerando el rango horario flexible de inicio de la jornada laboral existente
en Corfo y sus Comités, segun lo establecido en el articulo 7° del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad, aprobado por Resolucién Exenta de Personal N°217, de 2021, de Corfo, o la norma que lo
sustituya o reemplace.

Durante los dias en que se realice la modalidad de teletrabajo, el/la funcionario/a efectuara el registro de
marcaje remoto de conexién. Los dias en que se deba concurrir presencialmente, debera efectuar los
registros regulares de entrada y salida en los controles de acceso institucionales.

e) Durante los dias que desarrolle teletrabajo debera encontrarse disponible y mantener conexion durante
el desarrollo de su jornada ordinaria de trabajo a través de los distintos canales de comunicacion definidos
para dicho efecto. En el mismo sentido, deber& encontrarse disponible para participar en las reuniones a
las que se le cite o convoque, asi como para dar respuesta a correos electrénicos y llamados telefonicos
0 por medios teleméticos, dentro de la jornada laboral.

f) El rango de reuniones a que sea citado/a o convocado/a el/la teletrabajador/a se efectuara dentro de la
jornada laboral, evitando en lo posible realizarlas después de las 17:00 horas, de lunes a jueves; y de las
16:00 los dias viernes, salvo situaciones imprevistas y/o de caso fortuito, de buen servicio y de continuidad
operativa institucional que requieran la comunicacion inmediata. Las reuniones se realizaran
preferentemente por medios telematicos, aunque debera estar disponible para asistir excepcionalmente a
reuniones presenciales en las dependencias institucionales si asi se estimare necesario por su jefatura
directa.

g) No estard obligado/a responder las comunicaciones, érdenes u otros requerimientos de la jefatura
directa fuera de la jornada laboral, en virtud del derecho de desconexion, el que correspondera a un lapso
de al menos 12 horas continuas en un dia. El referido rango horario podr4 excepcionalmente ser
interrumpido, cuando por razones de buen servicio y/o continuidad operativa institucional, se requiera el
desarrollo de funciones del/de la teletrabajador/a.

h) Deberan encontrarse disponibles para concurrir a las dependencias institucionales en las oportunidades
en que requiera su asistencia presencial, tales como jornada de planificacién, o reuniones de coordinacion;
asi como también debera cumplir cometidos funcionarios o comisiones de servicios nacionales o
internacionales, aunque deban realizarse en los dias con jornada remota de trabajo.

i) Tendran derecho a vacaciones, permiso con goce de remuneraciones, evaluacién de desempefio, entre
otros. Con todo, durante el desarrollo de teletrabajo no podra acceder al beneficio de almuerzo en el casino
en el edificio central de Corfo.

j) Mantendran las mismas obligaciones funcionarias que los/as demés funcionarios/as.

k) Dar cumplimiento con el Convenio de Aceptacién y Desempefio Teletrabajo, definir en el aludido
Convenio el domicilio destinado al trabajo y mantenerlo actualizado, teniendo presente que debera
encontrarse disponible para asistir excepcionalmente a las reuniones presenciales durante la jornada se
encuentre en modalidad de teletrabajo, cuando asi lo requiere su jefatura.

I) Desempefiar sus labores utilizando equipamiento tecnoldgico, el que podra pertenecer al teletrabajador/a
0 a Corfo, siempre que exista disponibilidad presupuestaria y, en ambos casos, debera cumplir con
medidas de conexion, continuidad, seguridad y requerimientos técnicos dispuestos por la Corporacion.

m) Debera hacer un uso adecuado del equipo institucional, que se entregue segun disponibilidad
presupuestaria y utilizarlo exclusivamente con los fines laborales definidos por Corfo. Su entrega,
utilizacion, resguardo y responsabilidad se encuentran sujetos a las instrucciones, reglamentos y politicas
de uso institucional, en especial las Politicas Informéticas y de Seguridad de la Informacién de Corfo,
aprobadas por la Resolucion (E) N° 1.092, de 2019, de Corfo, la que, entre otros lineamentos, contiene las
Politicas de Uso y Seguridad de Equipamiento Computacional fuera de Corfo, las que el/la teletrabajador/a
declarard expresamente conocer y se obligard a cumplir en virtud del Convenio de Aceptacion y
Desempefio Teletrabajo.

n) Deberd responder por la pérdida o dafios que experimenten sufran los equipos y materiales
suministrados por Corfo, que sean causados con dolo, culpa o negligencia imputable al/a la teletrabajador/a
0 a las personas del entorno en el que desemperie el teletrabajo.

0) Acceder a los diferentes entornos y sistemas informaticos de Corfo bajo su control y responsabilidad,
siguiendo los procedimientos implementados por la Corporacion.
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p) Reportar el producto de su labor los dias que ejecute trabajo remoto, en la forma indicada en los articulos
23y 24 de la presente regulacion, a través de medios tecnoldgicos de comunicacion a los que se alude en
la letra siguiente.

q) Durante los dias de teletrabajo la comunicacién se efectuara a través de los siguientes medios: a) correo
electrénico institucional, b) plataforma Teams u otros canales de mensajeria electrénica instantanea y/o c)
videos conferencias dispuestos por la Corporacion. También podra utilizarse el teléfono personal, sistema
de mensajeria no institucional o correo electrénico personal, todo ello en caso de indisponibilidad en linea
de correo corporativos o canales de comunicacién electrénicos institucionales o, bien, en caso que se
requiera de ellos para validar autentificacion en el acceso a informacién o canales de comunicacién
institucional, siempre que los/as teletrabajadores/as lo autoricen expresamente al acceder a esta
modalidad de teletrabajo y dichos canales hayan sido informados a su jefatura directa y a la Direccion de
Tecnologia.

r) La modalidad de teletrabajo se extendera hasta la fecha en que se encuentre implementada la facultad
otorgada por el articulo 67 de la Ley N° 21.526 o el 31 de diciembre de 2024, lo que ocurra primero. Lo
anterior, siempre que se cumplan las condiciones de acceso establecidas en la presente regulacion y no
se verifique alguna de las causales de término anticipado, considerando especialmente en aquello que
tratAndose de los/as funcionarios/as que fueron seleccionados por aplicacién del Criterio de Seleccién 1,
la modalidad de teletrabajo solo podra mantenerse vigente mientras se mantenga la condicién que
determind su seleccion preferente.

En caso de no verificarse las condiciones de acceso y/o concurran los supuestos de término anticipado del
convenio, el/la teletrabajador/a quedara sujeto/a al trabajo presencial.

s) Contar con las condiciones de higiene y seguridad en el espacio de su domicilio que destinara a
teletrabajo, definidas en el capitulo XI sobre Protocolo de Seguridad de la presente regulacion.

t) Contar con conexién ainternet de, a lo menos, 60 Mbps de velocidad en el domicilio en que desempefiara
sus funciones en la modalidad de teletrabajo. En los casos en que el/la funcionario/a, por razones fortuitas
0 no, no cuente con disponibilidad o se interrumpa su conexion de internet, debera concurrir a las
dependencias institucionales para el desarrollo de sus funciones en forma presencial.

VIIl. MECANISMOS Y PERIODICIDAD DE PROGRAMACION DE TRABAJO

Articulo 23. Mecanismos y periodicidad de asignacion de funciones:

Con el fin de transparentar y establecer la trazabilidad en la periodicidad de la programacion y asignacién
de trabajo y tareas, Corfo proveerda, a través de herramientas institucionales, un espacio dedicado para
que cada funcionario/a y jefatura pueda realizar el registro de las tareas.

Para dicho efecto, cada area de trabajo debe tener en cuenta:

1. Se debe llevar a cabo el registro de las tareas en las herramientas institucionales que Corfo
dispondra. Para esto, se compartir4, mediante correo electronico institucional, el link de acceso
rapido a la herramienta, en la cual se deber registrar, agregar y monitorear tareas.

2. La jefatura directa planificard mensualmente las tareas (plan de trabajo) a realizar en el periodo
definido para cada uno/a de los/las funcionarios/as de su é&rea.

3. Las tareas acordadas quedaran registradas, en los medios de gestion y verificacion definidos y
disponibilizados. Seran éstos los registros oficiales de trabajo de cada funcionario/a.

4. Sin perjuicio de lo anterior, se podra agregar en dicha planificacion tareas adicionales a aquella
inicial establecida, y, en caso de ser necesario, cambiar la programacion o estado de las tareas
registradas.

5. La periodicidad para la planificacion ser4 mensual.

El registro de las tareas debera individualizar al/a la funcionario/a responsable, quien sera el/la encargado/a
de realizar dicha tarea, ademés de dejar constancia del mes y semana en la cual se debe desarrollar,
siempre acompafiado de una descripcion y estado en la que se encuentra el desarrollo, con el fin de
conocer si la tarea se encuentra terminada o en curso. Ademas, contara un sistema de calificacion de 1 a
100, para que la jefatura evalle la calidad del trabajo entregado.

Todo lo anterior fundado en criterios objetivos de asignacion de tareas, no discriminatorios y no arbitrarios,
garantizando en todo momento la continuidad de la funcién publica y la priorizacion de los intereses
generales por sobre los particulares (probidad administrativa).
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Para mayor detalle de este punto, revisar Anexo N° 6 denominado “Manual de Registro y Monitoreo de
Tareas”.

IX. MECANISMOS Y PERIODICIDAD PARA EL REPORTE DE LAS LABORES
ENCOMENDADAS

Articulo 24. Mecanismos y periodicidad para reportar las labores encomendadas:

Los mecanismos para reportar y revisar el resultado de las labores encomendadas se realizaran a través
de las herramientas ofiméticas institucionales, con las siguientes caracteristicas de operacion:

1. Las instancias de coordinacion para revisar el cumplimiento y/o avance de las tareas acordadas y
registradas se realizard semanalmente, en las sesiones habituales establecidas por la jefatura,
segun sea el caso de cada area de trabajo.

2. Alfinal del periodo se establecera un porcentaje de cumplimiento de cada tarea asignada, en una
reunién con ellla funcionario/a, de la que se dejara registro por los medios dispuestos por la
Corporacion.

3. Todo otro aspecto operativo que pudiera tener incidencia en los niveles de produccion, de
desemperfio, calidad y conciliaciéon con la vida familiar y personal del equipo de trabajo, seran
revisados internamente en cada area, donde la jefatura podra solicitar informacion extra y reunirse
con el/la funcionario/a para ver cada tema en especifico.

4. Con la informacién de cumplimiento se alimentara el indicador colectivo que representa la
productividad planificada versus la productividad real de cada funcionario/a y de las &reas, la cual
debera ser informada mensualmente a la Subgerencia de Planificacion, Gestion y Datos, a través
de los medios que ésta establezca.

El plan de trabajo de los/as funcionarios/as se deberd revisar en las instancias habituales de coordinacién
en las que la jefatura evalla el avance del equipo, las que se realizaran, a lo menos, 1 vez a la semana.

Se debera indicar, para las tareas que se encuentran en estado “en curso”, un porcentaje de avance de
éstas, entendiéndose como cerradas aquellas que den cuenta de un 100% en su avance. Ademas, se
deberan incorporar comentarios dando contexto al estado de situacién en que se encuentran cada una de
las tareas registradas.

Para mayor detalle de este punto, revisar Anexo N° 6 “Manual de Registro y Monitoreo de Tareas.

X. MEDIDAS DE CONTROL JERARQUICO

Articulo 25. Medidas de control jerarquico: Serd la jefatura directa la encargada de controlar, de manera
permanente, equitativa y ecuanime, el correcto desemperio de la funcién publica por parte del personal de
su dependencia en la modalidad de teletrabajo, a través del establecimiento de estandares y mecanismos
de control establecidos en los articulos 23 y 24 precedentes, con la finalidad de asegurar la calidad,
eficiencia y eficacia en el desempefio de las tareas asignadas, asf como la oportunidad en su entrega.

Para esto, la jefatura podra citar a reuniones a los/as funcionarios/as cuando lo estime necesario, seguin
cada caso, por medio de la aplicacion herramientas informaticas dispuestas para tales efectos, asi como
también revisar los temas pendientes o en desarrollo de su area en las reuniones de coordinacion del
equipo, o a través del seguimiento y control de las tareas por medio de lo registrado en la aplicacion de
asignacion y control de tareas, disponibilizada para este fin.

Asimismo, deberan realizarse reuniones periddicas de coordinacion y retroalimentacién, en lo posible de
caracter semanal, en las cuales tanto la jefatura como quienes teletrabajen puedan evaluar los niveles de
cumplimiento de desempefio individual y colectivo y todo otro aspecto operativo, que pudiera tener
incidencia en los niveles de produccién, de desempefio, calidad de vida laboral y conciliacion con la vida
familiar y personal del equipo de trabajo.

En caso de incumplimiento de las obligaciones del/de la teletrabajador/a, la jefatura tendra el deber de
reflejarlo, a lo menos, en los informes de desempefio y en las precalificaciones asociadas al proceso de
evaluacion de desempefio, sefialando cual fue el incumplimiento.

La comunicacidn entre el/la funcionario/a en la modalidad de teletrabajo y la Corporacién sera acordada
con la jefatura directa de acuerdo con las necesidades y particularidades de la funcién que desarrolla el/la
teletrabajador/a, conforme a lo consignado en la letra q) del articulo 22 de la presente regulacién, sobre
derechos y obligaciones de los/as teletrabajadores/as.
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Las jefaturas, frente a la observacién de incumplimiento por parte de un/a funcionario/a de su dependencia
a la regulacién que establece el instrumento, podran solicitar el término anticipado de la modalidad de
teletrabajo.

Las jefaturas recibiran informacién y seran capacitadas sobre los alcances de la presente regulacion a
través de la Subgerencia de Personas y Desarrollo.

Xl. PROTOCOLOS DE SEGURIDAD

Articulo 26. Politicas y seguridad de la informacién: Se aplicaran las “Politicas Informaticas y de
Seguridad de la Informacion de Corfo”, actualmente contenida en la Resolucion (E) N° 1.092, de 2019, de
Corfo, disponible en la red intranet. En dicho instrumento, sus modificaciones o el instrumento que lo
reemplace, se establecen las directivas generales que orientaran el uso de los sistemas computacionales
y promuevan las buenas practicas en Corfo, reflejando el compromiso, apoyo, interés, fomento y desarrollo
de una cultura de seguridad informatica e institucional.

Esta Politica establece recomendaciones para la utilizacién de los servicios y recursos de tecnologias de
la informacion y comunicaciones (TIC) entregados por Corfo a los/as usuarios/as de sus sistemas, asi
como las medidas de seguridad de la informacién que se indican a continuacién y que tienen relacién con
la modalidad de teletrabajo:

e Politica de seguridad de la informacion.

e Politica de control de acceso ldgico.

Politica de acceso a Internet.

Politica de correo electronico.

Politica de antivirus.

Politica de respaldo.

Politica de uso de equipos de comunicacion movil y periféricos computacionales.
Politica de uso y seguridad de equipamiento computacional fuera de Corfo.
Politica de escritorios y pantallas limpias.

Politica de privacidad y proteccion de datos personales.

Politica de gestioén de incidentes de seguridad de la informacién.

Politica de la continuidad de la seguridad de la informacién.

Los/as funcionarios/as que tengan interés en acceder a la modalidad de teletrabajo seran evaluados/as en
los tépicos de seguridad de informacién contenidos en la aludida Politica.

Por su parte, el equipamiento tecnolégico, que podra pertenecer al teletrabajador/a o a Corfo, siempre que
exista disponibilidad presupuestaria, debera cumplir con medidas de conexién, continuidad, seguridad y
requerimientos técnicos dispuestos por la Corporacién; y en ambos casos, el acceso a los diferentes
entornos y sistemas informaticos de Corfo (conexion a red o plataformas) sera efectuado siempre y en todo
momento bajo el control y la responsabilidad del/de la teletrabajador/a, siguiendo los procedimientos
implementados para dicho efecto, lo que involucrara, al menos, la ejecucion de las siguientes acciones de
seguridad: a) instalacién de un antivirus definidos por Corfo, b) instalaciéon de un agente de ciberseguridad
definido por Corfo, c) instalacion de parches de seguridad del sistema operativo, y d) tratandose de
equipamiento tecnoldgico del teletrabajador/a, se efectuara la revisién por parte de Corfo a través de la
Direccion de Tecnologia. La ejecuciéon de una o todas de las mencionadas acciones de seguridad, podra
involucrar el blogueo de sitios no permitidos, eliminacién de archivos infectados, la no ejecucién de
aplicaciones incompatibles con parches de seguridad del sistema operativo, entre otras.

Los /as funcionarios/as que en definitiva se desempefien en la modalidad de teletrabajo, deberan declarar
conocer esta Politica en el Convenio de Aceptacién y Desempefio de Teletrabajo; asi como también, dar
cumplimiento a las medidas de conexidn, continuidad, seguridad y requerimientos técnicos para el
equipamiento tecnoldgico y a los procedimientos que implemente la Corporacion para el acceso a los
diferentes entornos y sistemas informaticos.

Articulo 27. Condiciones de higiene y seguridad en el teletrabajo: Los/as funcionarios/as que tengan
interés en acceder a la modalidad de teletrabajo deberan contar con un adecuado espacio de trabajo, que
les permita mantener las siguientes condiciones de higiene, seguridad y ambiente laboral en el domicilio
en que se realizara:

A) Estructura:

e Poseer un espacio suficiente para emplazar su puesto de trabajo, el que, como minimo, debera
comprender una superficie de 4m?.

e Piso de material y/o revestimiento sélido, en buenas condiciones, sin presentar irregularidades o
desniveles.

e Elpuesto de trabajo debe permanecer despejado, evitando la acumulacion de residuos y/o desperdicios
en el suelo o sobre el mobiliario.
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e Los pasillos y lugares de transito para acceder al puesto de trabajo se mantengan libres de todo
obstaculo que impida un facil y seguro desplazamiento, tanto en las tareas normales como en
situaciones de emergencia.

¢ Los enchufes y/o tomacorrientes murales utilizados en el puesto de trabajo deben mantener condiciones
seguras de funcionamiento. Si presentan dafio visible debe ser reparados por técnicos competentes.

e Si utiliza alargadores con una o varias tomas de corrientes, éstos deben ser certificados por la SEC o
por algun laboratorio de ensayo autorizado por la SEC (sello que viene desde la fabricacion) y tener
como minimo una capacidad de 2500 W y 10 Amperes (A).

e Ellugar de trabajo no debe tener elementos sobre el puesto de trabajo, como repisas, cuadros grandes
y de gran peso, lamparas decorativas con partes de vidrios que no estén bien adosadas al muro, u otro
elemento que en caso de sismo pueda caer sobre el/la funcionario/a.

B) Seguridad y Emergencias:

¢ Las vias de evacuacion (pasillos) y las salidas de emergencias deben estar despejadas. Si dentro del
domicilio, como parte de las vias de evacuacion, hay una escalera, ésta debe estar en buen estado y
tener murallas, pasamanos o algun dispositivo de apoyo que evite una caida.

e Ellugar definido para teletrabajar no debe tener almacenado liquidos o sélidos combustibles o quimicos
dafinos para la salud.

C) Ergonomia:

e La superficie del escritorio debera tener las dimensiones necesarias para la distribucion de todos los
elementos necesarios para desarrollar la tarea, por lo que las dimensiones minimas a considerar son
1,20 m. de ancho y 60 cm. de profundidad.

e Bajo la superficie del escritorio, debe tener una altura de 72 a 74 cm. y un érea, en la parte inferior, de
minimo de ancho 1 mt. libre (posicionamiento de las piernas).

e La silla utilizada en el puesto de trabajo debe poseer un respaldo con apoyo y regulaciéon en la zona
lumbar, dispositivo de regulacion en la reclinacion, apoyabrazos con regulacion en altura, asiento con
regulacion de altura, tener material de soporte que proporcione buena amortiguacion y ser de material
transpirable, la base debe ser de cinco apoyos con ruedas.

e La pantalla o notebook se debe ubicar frente al usuario o usuaria y tener entre 50 - 60 cm. de distancia,
permitiendo mantener la cabeza y cuello en una postura neutra, evitando sobresfuerzos musculares.
La altura del borde superior de la pantalla debe estar a la altura de los ojos del usuario o usuaria,
evitando que éste/a levante y baje su cabeza. Para esto, se puede utilizar un alzador de monitor u otro
elemento que la Direccién de Tecnologia permita utilizar. En el caso de notebook, éste se debera
posicionar en un alzador y agregar un teclado y mouse independiente al equipo.

e Debe evitar el ruido, por lo que es necesario considerar la ubicacién de su lugar de trabajo en un area
del domicilio donde pueda controlar mediante ventanas o puertas el ruido que interrumpa reuniones o
no permita la concentracioén.

e Se debe ventilar el lugar de trabajo, al menos dos veces al dia por 10 minutos. Lo recomendable es
contar con un ingreso y una salida de aire abiertos (puede ser una puerta y una ventana).

e En el lugar donde esté ubicado el puesto de trabajo se debe mantener una temperatura que genere
confort térmico (sin sensacién de frio ni de calor). Como referencia los rangos promedio de temperatura
son:

- Rango promedio en invierno: 20°C - 23°C.
- Rango promedio en verano: 23°C - 26°C.
D) lluminacién:

e El puesto de trabajo debe contar con buena iluminacién general (natural o artificial), que permita leer
sin dificultad documentos impresos, se deben sustituir las bombillas/tubos fluorescentes en caso de
estar dafiadas o al final de su vida util, antes de que funcionen de manera deficiente (presenten
parpadeos), el puesto de trabajo debe estar libre de reflejos o brillos directos o indirectos, las ventanas
no deben quedar detrds ni delante del monitor. Las ventanas deben quedar orientadas en forma
perpendicular respecto al plano de la pantalla (al costado izquierdo o derecho), tener cortinas u otro
elemento que permita regular la contribucién de la luz natural en el recinto, debe evitar utilizar
superficies reflectantes en el entorno.

E) Conocimientos del/de la teletrabajador/a:

Para que cada funcionario/a pueda evaluar su puesto de trabajo y verificar si cumple con las medidas de
seguridad e higiene indicadas, debera aplicar la lista de chequeo contenida en el Formulario de
Autoevaluacion de las Condiciones de Higiene y Seguridad en Teletrabajo, confeccionado en base al D.S
594/1999, del Ministerio de Salud, que regula las Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los
Lugares de Trabajo.
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Durante la evaluacién de las postulaciones y durante el desarrollo de la modalidad de teletrabajo, la
Corporacion podra realizar visitas aleatorias para verificar las condiciones de higiene y seguridad del/de la
postulante y seleccionado/a, en el rango horario y dia acordado con él/ella, de acuerdo con criterios y
directrices establecidos por el area de prevencion de riesgos del Departamento de Desarrollo de Personas
de la Subgerencia de Personas y Desarrollo. Si durante la visita se verifica que no se cumplen las
condiciones exigidas, la postulacion sera declarada inadmisible por no dar cumplimiento a los criterios de
admisibilidad o, bien, si ello se verifica durante el desarrollo de la modalidad de teletrabajo, la situacion
constituird causal de término anticipado del Convenio de Aceptacién y Desempefio de Teletrabajo.

En el mismo sentido, el/la funcionario/a que acceda la modalidad de teletrabajo debera autorizar a Corfo,
para que por si y/o a través del organismo administrador del seguro de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, realice visitas a su domicilio que permitan comprobar si el lugar de trabajo es
seguro y esta libre de riesgos. De igual forma, debera autorizar las visitas de asistencia para actividades
de seguridad y salud en el trabajo, de lo que se dejara constancia en el Convenio de Aceptacion y
Desempefio de Teletrabajo.

Asimismo, el/la teletrabajador/a debera estar disponible para recibir informacion sobre las principales
medidas de seguridad y salud que debe considerar para desarrollar sus labores y las propuestas de
mejoras en las conductas preventivas para casos de accidente en el lugar de teletrabajo.

XIl. TERMINO DE LA MODALIDAD DE TELETRABAJO

Articulo 28. Término anticipado Convenio de Aceptacién y Desempefio de Teletrabajo:

El Convenio de Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo terminara una vez vencido su plazo de vigencia.
Tratandose de los/as funcionarios/as seleccionados en virtud del Criterio de Seleccién 1, terminara cuando
cese la circunstancia que motivo su seleccién preferente, de acuerdo con el articulo 15 de esta Regulacién.

Corfo podra poner término anticipado al Convenio de Aceptacién y Desempefio de Teletrabajo, o
suspender su aplicacion por un periodo determinado, por razones de buen servicio y/o por requerirlo asi la
continuidad operativa de la institucién, en cualquier tiempo, por resolucion fundada, notificada al/a la
teletrabajador/a, con al menos 5 dias habiles administrativos de anticipacion a la fecha en que producira
efecto.

También constituyen causales de término anticipado del Convenio de Aceptacion y Desempefio de
Teletrabajo, las que se enumeran a continuacion:

1) Corfo podra declararlo, por razones de buen servicio, previo informe fundado por parte de la jefatura
directa del/de la teletrabajador/a, remitido a la Subgerencia de Personas y Desarrollo, apoyado, en el Anexo
N° 7, en el que se indique, a modo de ejemplo, las siguientes circunstancias:

e Incumplimiento de las obligaciones del/de la teletrabajador/a, de las condiciones de
implementacién, acceso y/o permanencia de la modalidad de teletrabajo segin los términos de la
presente regulacién.

¢ Impacto perjudicial en la productividad y calidad de servicio en el area respectiva 0 sus usuarios
internos o externos.

o Dificultad del/de la teletrabajador/a para organizar su trabajo en esta modalidad, indicando razones
de aquello.

2) Por renuncia del/la teletrabajador/a a la modalidad de teletrabajo, la que debera ser informada a su
jefatura directa y a la Subgerencia de Personas y Desarrollo.

3) Mutuo acuerdo entre las partes.

4) Pérdida de la calidad de funcionario/a de la Corporacién o alguno de sus Comités, por, entre otras,
renuncia, no renovacién de la contrata o el término del contrato de trabajo por otra causa.

5) Verificacion del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones del/de la teletrabajador/a o de las
condiciones de acceso al teletrabajo, por ejemplo, asumir funciones o cargos no teletrabajables, segun la
presente regulacién, o cuando de las visitas aleatorias en su domicilio se verifique el incumplimiento de las
condiciones de higiene y seguridad exigidas en la presente regulacion.

Declarado el término anticipado, el/la teletrabajador/a debera asumir sus funciones presenciales en la
dependencia institucional vinculada a su desempefio, notificada al/a la teletrabajador/a, con al menos 5
dias habiles administrativos de anticipacion a la fecha en que producira efecto.
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No constituye causal de término anticipado la circunstancia de que los/as teletrabajadores/as, una vez
suscrito el Convenio de Aceptacién y Desempefio de Teletrabajo, modifiquen o cambien su unidad de
desempefio de Corfo a un Comité, o viceversa, sea o0 no el resultado de un proceso de seleccion de
personal, siempre que desarrolle funciones teletrabajables en la unidad en la que se incorpore; y cuando,
una vez suscrito el Convenio de Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo, se pierda la calidad o condicién
de los criterios de desempate previstos en el numeral primero y tercero del articulo 16 de la presente
Regulacion.

Xlil. INSTANCIA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION Y COORDINACION DE LA
MODALIDAD DE TEELTRABAJO Y COMITE TELETRABAJO

Articulo 29. Implementacion y Coordinacion:

Seréa responsable de la implementacion y coordinacion de todos los procesos asociados a la modalidad de
teletrabajo, asi como del cumplimiento de la presente regulacion, la Subgerencia de Personas y Desarrollo
de Corfo.

Articulo 30. Comision de Teletrabajo:
Se conformara un érgano denominado “Comision de Teletrabajo”, que se encontrara conformada por:

El/la Subgerente/a Personas y Desarrollo.

El/la Director/a de Auditoria Interna.

El/la Subgerente/a Planificacion Gestion y Datos

El/la Presidente/a de la Asociacion Nacional de Empleados de la Corporacion de Fomento de la
Produccion, ANECOR, o al miembro de la directiva que su presidente/a designe, quien participara
de la comisidn de manera consultiva y orientativa, ejerciendo Unicamente derecho a voz.

5. Ella Jefe/a de Gabinete de la Vicepresidencia Ejecutiva de la Corporaciéon, o a quien ésta/e
designe para estos efectos.

PN PE

La jefatura o coordinacion del Departamento de Desarrollo de Personas actuara como secretaria/o de actas
de la Comisién.

La Comision de Teletrabajo sesionara ante requerimiento del Subgerente de Personas y Desarrollo.

Los/as integrantes de la Comision de Teletrabajo y quienes presten apoyo técnico, deberan abstenerse de
participar en el proceso de modalidad de teletrabajo en que tengan intervencion, en caso de que concurran
a su respecto alguna de las cuales que lo obliguen a ello, contempladas en el articulo 12 de la Ley N°
19.880 o en las hipotesis del articulo 84, letra b), del Estatuto Administrativo, y 62 N° 6 de la Ley N° 18.575.

La aludida Comisién tendra las siguientes funciones en los ambitos que se detallan:
a) Seleccion:

Determinara la dotacién de personal que se estableceran en la/s convocatoria/s de postulacion, pudiendo
reservar excepcionalmente dotacion para que, través de la Subgerencia de Personas y Desarrollo, se
gestione asignacion a la modalidad de teletrabajo a funcionarios/as determinados/as, por causas
fundadas, siempre que desempefien funciones que permitan el teletrabajo y con ello no se exceda el 20%
de la dotacién maxima de personal de la Corporacion. También validara, evaluara y propondra la némina
de seleccién o Ranking de Seleccion, con el apoyo técnico del Departamento de Desarrollo de Personas
de la Subgerencia de Personas y Desarrollo, correspondiente a la convocatoria, y resolvera los empates
gue se produzcan.

Desde su constitucion, deberd levantar acta de cada una de sus sesiones, la que deberé ser suscrita por
cada uno de sus integrantes y participantes, en las que se dejara constancia de

sus acuerdos. Las actas deberan contener la informacion necesaria para que cada postulante pueda
verificar el cumplimiento cabal de la regulacién, convocatoria, y de los antecedentes tomados en
consideracion.

La Comisién de Teletrabajo velara para que el proceso de seleccion se ajuste a la normativa legal y a la
presente regulacién, como a la convocatoria, encontrandose facultada para adoptar las decisiones que,
fundadamente, sean necesarias para el adecuado desarrollo del proceso de seleccién, correspondiéndole,
en consecuencia, solucionar los errores que se detecten y rectificar de oficio todas las disconformidades,
vacios u omisiones que resulten evidentes, en resguardo de los principios de eficiencia, eficacia e impulso
de oficio del procedimiento, que establece el inciso segundo del articulo 3° de la Ley N°18.575, en tal caso,
la ejecucion de sus acuerdos se efectuara por el/la Subgerente/a de Personas y Desarrollo.
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b) Resolucién de de discrepancias: Le correspondera:

i. Gestionar, recibir y proponer mecanismos de resolucion de discrepancias que puedan producirse
en el acceso a teletrabajo y durante su ejecucion, tales como, a modo de ejemplo, las que digan
relacion con el derecho de desconexion y la realizacién de reuniones dentro de la jornada de
trabajo.

c) Conocer:

i. Estadisticas de gestion de la modalidad de teletrabajo.

il El informe que deba remitirse a la Comisién Especial Mixta de Presupuestos del Congreso Nacional,
a Direccion Nacional del Servicio Civil y a la Direccion de Presupuestos, sobre la evaluacién de la
aplicacién de la modalidad de teletrabajo.

iii. Conocer la solicitud de término anticipado por requerimiento de la jefatura directa.

d) Proponer:
i. Proponer modificaciones y actualizaciones la presente regulaciéon”.

2° FACULTASE al Subgerente de Personas y Desarrollo para dictar las resoluciones que seleccionen
a los/las funcionarios/as para desempenfar sus funciones bajo la modalidad de teletrabajo, de conformidad
con las disposiciones establecidas en esta resolucion.

3° PUBLIQUESE la presente Resolucion, en el banner de “Gobierno Transparente” del sitio web
www.corfo.cl, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 7, de la Ley N°20.285, sobre Acceso a la
Informacién Publica, la Resolucion Exenta N°500, de 2022, que Aprueba nuevo texto de la Instruccién
General del Consejo para la Transparencia, sobre Transparencia Activa, y en el articulo 66 de la Ley N°
21.526 en relacién con el articulo 1° de la Ley N° 21.652.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

Resolucion suscrita mediante firma electrénica avanzada por MARCELA GUERRA HERRERA,
Vicepresidente Ejecutivo (S) y por NAYA FLORES ARAYA, Fiscal.

Unidad Asuntos Corporativos
Subgerencia Legal.
CCs.
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ANEXO N° 1 PUESTOS TELETRABAJABLES

Area Cargo!

COMITE AGENCIA DE ABOGADO COMITE
SUSTENTABILIDAD Y CAMBIO
CLIMATICO - ASCC

ASESOR

COORDINADOR APL JUNIOR

COORDINADOR APL JUNIOR GET. HIDRICA
COORDINADOR DE ACUERDOS

COORDINADOR DE LA SUBD. PROGRAMAS Y PRO

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE
COMUNICACIONES

COORDINADOR DE PROGRAMAS TRANSF. TECNOL
COORDINADOR LEGAL

COORDINADOR MACROZONAL

COORDINADOR PLATAFORMAS TI'Y DISENO PROC
COORDINADOR REG. BiO BiO SENIOR ACUERDO
COORDINADOR REGIONAL

COORDINADOR REGIONAL COQUIMBO
COORDINADOR SENIOR DE ACUERDOS Y PRODU.
ENCARGADA DE COMUNIC. INTERNAS Y PLATAF.
ENCARGADA DE GEST. FONDO PL Y ADQUISICIO
ENCARGADA DE GEST. Y DESARROLLO DE PERSO
ENCARGADA REGIONAL DE APL LOS LAGOS
ENCARGADA REGIONAL DE APL O'HIGGINS
ENCARGADO DE DISENO INSTRUM. Y COORD. AC
ENCARGADO DE ESTUDIOS Y APOYO TECNICO
ENCARGADO DE GEST. DE LA INFORM. DE ACUE
ENCARGADO DE INTELIGENCIA DE PROD. SOSTE
ENCARGADO DE SERVICIOS TECNOLOGICOS
ESPECIALISTA EN CAMBIO CLIMATICO
ESPECIALISTA EN GEST. PROGRAMAS REGIONAL
EXPERTO APOYO EN CONTABILIDAD Y FINANZAS
PERIODISTA

TECNCO DE APOYO ADMINISTRATIVO

COMITE DE DESARROLLO Y ABOGADA
FOMENTO INDIGENA

EJECUTIVO
EJECUTIVO OPERACIONES Y CONTROL DE GESTION

L En todos los cargos, si se encuentran ejercidos por funcionarios/as en calidad planta, contrata o por contratos de
trabajo, pertenecientes o asimilados a un grado directivo, no son teletrabajables. Art 6° de la regulacion.
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COMITE AGROSEGUROS

ASESOR
ASISTENTE ADMINISTRACION Y FINANZAS
ASISTENTE UNIDAD DE OPERACIONES

PERIODISTA
COMITE DE DESARROLLO DE LA EJECUTIVO
INDUSTRIA DE HIDROGENO VERDE

EJECUTIVO
COMITE SISTEMA DE EMPRESAS ABOGADO

AUDITOR INTERNO

CONTADOR

EJECUTIVO DE COMPRAS Y CONTRATOS
ENCARGADA DE COMUNICACIONES SEP

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

ASISTENTE ADMINISTRATIVO

AUDITOR INTERNO

CONSULTOR DE AUDITORIA

COORDINADOR DE AUDITORIA

COORDINADOR DE AUDITORIATI

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO CONSULTORIA

DIRECCION DE TECNOLOGIA

ARQUITECTO DE SISTEMAS

ASISTENTE DE CONTROL DE GESTION
COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE SISTEMAS
COORDINADOR DE PROYECTOS AGIL
COORDINADOR DE PROYECTOS TI
COORDINADOR DE SOPORTE DE SISTEMAS

COORDINADOR DE UNIDAD DE INTEGRACION Y
CIBERSEGURIDAD

EJECUTIVO BASE DE DATOS

EJECUTIVO DE BASE DE DATOS
EJECUTIVO DE CIBERSEGURIDAD Y REDES
EJECUTIVO DE CONTINUIDAD OPERATIVA

EJECUTIVO DE OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO DE PLATAFORMAS

EJECUTIVO DE SOPORTE

EJECUTIVO DE TELECOMUNICACIONES Y CIBER.
EJECUTIVO PROYECTOS TI

EJECUTIVO UNIDAD DE INTEGRACION

DIRECCION REGIONAL / COMITES DE
DESARROLLO PRODUCTIVO
REGIONAL
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ABOGADO

ASISTENTE ADMINISTRATIVO
ASISTENTE TECNICO DE COMPRAS
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CONTADOR REGIONAL

COORDINADOR DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
GESTION REGIONAL

COORDINADOR TECNICO

EJECUTIVO ENACAR

EJECUTIVO FINANCIERO

EJECUTIVO OPERACIONES Y CONTROL DE GESTION
EJECUTIVO REGIONAL

EJECUTIVO TECNICO

PERIODISTA

FISCALIA

ABOGADO DE ASUNTOS CORPORATIVOS
ABOGADO DE CONTRATACION PUBLICA
ABOGADO DE CONTRATOS DEL LITIO
ABOGADO DE SUBSIDIOS

ABOGADO DE TRANSPARENCIA Y LOBBY
ABOGADO JUDICIAL

ABOGADO LEGAL FINANCIERO
ADMINISTRATIVO OFICINA DE PARTES
ASISTENTE ADMINISTRATIVO

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE ASUNTOS
CORPORATIVOS

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE
CONTRATACION PUBLICA

COORDINADOR SUBGERENCIA LEGAL DE
INNOVACION

COORDINADOR UNIDAD CONTRATOS DE LITIO
COORDINADOR DE UNIDAD JUDICIAL
EJECUTIVO CISO

COORDINADOR UNIDAD DE OFICINA DE PARTES

EJECUTIVO DE OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO TRANSPARENCIAY LOBBY

GERENCIA ADMINISTRACION Y
FINANZAS
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ARQUITECTO DE INFRAESTRUCTURA

ASISTENTE ADMINISTRATIVO
ASISTENTE DE CONTROL DE GESTION

ASISTENTE TECNICO DE ADMINISTRACION DE
GARANTIAS

ASISTENTE TECNICO DE COMPRAS
ASISTENTE TECNICO DE INFRAESTRUCTURA
ASISTENTE TECNICO DE PASAJES
COORDINADOR DE AUDITORIA
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COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y
CONTRATOS

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE CONTROL
FINANCIERO

COORDINADOR DE INFRAESTRUCTURA
COORDINADOR DE INVERSIONES

COORDINADOR DE OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

COORDINADOR DE UNIDAD DE CONTABILIDAD

COORDINADOR DE UNIDAD MOVILIZACION Y
TRANSPORTE

COORDINADOR DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO
COORDINADOR DEPTO. INFRAESTRUCTURA
EJECUTIVO DE ACTIVO FIJO

EJECUTIVO DE COMPRAS Y CONTRATOS
EJECUTIVO DE CONTABILIDAD

EJECUTIVO DE CONTROL FINANCIERO

EJECUTIVO DE INFRAESTRUCTURA

EJECUTIVO DE INVERSIONES

EJECUTIVO DE MANTENIMIENTO

EJECUTIVO DE OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO DE PRESUPUESTO
EJECUTIVO FINANCIERO

GERENCIA DE ASUNTOS
ESTRATEGICOS
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ASESOR

ASISTENTE ADMINISTRATIVO
CONSULTOR DE MESA

COORDINADOR DE UNIDAD DE GESTION DE
ACTIVOS INMOBILIARIOS Y PROYECTOS
ESPECIALES

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES Y CONTROL DE GESTION

COORDINADOR DE PRENSA
COORDINADOR DE UNIDAD CAPITAL HUMANO

COORDINADOR DE UNIDAD DE COMUNICACIONES
INTERNAS

COORDINADOR DE UNIDAD DE CONTROL
FINANCIERO y ADMINISTRACION

COORDINADOR DE UNIDAD DE MARKETING
COORDINADOR GENERAL

EJECUTIVO DE ASUNTOS INSTITUCIONALES E
INTERNACIONALES

EJECUTIVO DE CONTROL Y CONTRATOS MINEROS
EJECUTIVO DE DATA TERRITORIAL
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EJECUTIVO DE GENERO

EJECUTIVO DE HIDROGEOLOGIA Y AGUAS
EJECUTIVO DE MONITOREO Y EVALUACION
EJECUTIVO DE PROCESOS Y TECNOLOGIAS MINE
EJECUTIVO DE SEGUI. Y CONTROL DE GESTION
EJECUTIVO DE SOSTENIBILIDAD

EJECUTIVO MEDIO AMBIENTE Y COMUNIDADES
EJECUTIVO REGIONAL

EJECUTIVO SUBGCIA. DE PROGRA. Y DESARR
EJECUTIVO TECNICO

GERENCIA DE CAPACIDADES
TECNOLOGICAS

ASISTENTE DE OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

COORDINADOR PROGRAMAS TECNOLOGICOS
COORDINADOR TECNICO

COORDINADOR OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO DE OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO TECNICO

GERENCIA DE EMPRENDIMIENTO

ASISTENTE ADMINISTRATIVO

COORDINADOR DE UNIDAD DE OPERACIONES
COORDINADOR DE UNIDAD PMO Y DATA
COORDINADOR TECNICO

EJECUTIVO DE DATA/ INTELIGENCIA DE NEGOCIO

EJECUTIVO DE OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO DE PROCESOS DE PROGRAMAS

EJECUTIVO DE PROMOCION Y EXPERIENCIA
EJECUTIVO TECNICO
SUPERVISOR TECNICO

COMITE INNOVA CHILE
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ASISTENTE ADMINISTRATIVO

COORDINADOR DE PRESUPUESTO

EJECUTIVO DE DATA / INTELIGENCIA DE NEGOCIO
EJECUTIVO DE EVALUACION

EJECUTIVO DE INCENTIVO TRIBUTARIO
EJECUTIVO DE INNOVACION

EJECUTIVO DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

EJECUTIVO DE OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO DE OPERACIONES Y PLANIFICACION

EJECUTIVO DE PROMOCION Y DESARROLLO [+D+l
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EJECUTIVO DE SEGUIMIENTO
EJECUTIVO DE VINCULACION Y SERVICIOS

EJECUTIVO TECNICO

GERENCIA DE INVERSION Y
FINANCIAMIENTO

ASISTENTE ADMINISTRATIVO

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE
INVERSIONES

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES GIF

COORDINADOR DE OPERACIONES GIF
COORDINADOR DE UNIDAD COMERCIAL

COORDINADOR DE UNIDAD DE CONTROL DE
GESTION Y PRESUPUESTO

COORDINADOR UNIDAD GIE

EJECUTIVO COMERCIAL

EJECUTIVO CONTROL DE GEST. Y PRESUP. GIE
EJECUTIVO DE CONTROL PRESUPUESTARIO
EJECUTIVO DE ESTUDIOS Y DISENO
EJECUTIVO DE INVERSIONES

EJECUTIVO DE OPERACIONES GIF

EJECUTIVO DE PREGRADO

EJECUTIVO DE PROCESOS DE NEGOCIOS
EJECUTIVO DE PROCESOS DE PROGRAMAS
EJECUTIVO DE RIESGO

EJECUTIVO DE RIESGO DE CREDITO
EJECUTIVO DE RIESGO GIE

EJECUTIVO DE RIESGO OPERACIONAL
EJECUTIVO UNID. ADMI. FON.INFRA. ESCOLAR
EJECUTIVO UNIDAD ADM. FONDO INFRA. ESCOL

GERENCIA DE REDES Y TERRITORIOS
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ASESOR

COORDINADOR DE UNIDAD DE PRESUPUESTO Y
CONTROL DE GESTION

COORDINADOR DE UNIDAD ACELERACION
TERRITORIAL

COORDINADOR DE UNIDAD ANALISIS TERRITORIAL

COORDINADOR DE UNIDAD DE OPERACIONES
REDES Y TERRITORIOS

COORDINADOR DE UNIDAD DE OPERACIONES Y
CONTROL DE GESTION

COORDINADOR DE UNIDAD INVERSIONES
HABILITANTES

COORDINADOR DE UNIDAD REDES Y
COMPETITIVIDAD
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EJECUTIVO DE CONTROL DE GESTION Y
PRESUPUESTO

EJECUTIVO DE GESTION DE CALIDAD
EJECUTIVO DE MONITOREO Y EVALUACION

EJECUTIVO DE OPERACIONES Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO DE PLATAFORMAS
EJECUTIVO GESTION DE PROGRAMAS
EJECUTIVO TECNICO

GERENCIA GENERAL ASESOR

ASISTENTE ADMINISTRATIVO
ASISTENTE DE ATENCION A CLIENTES
ASISTENTE TECNICO DE GESTION DE PERSONAS

COORDINADOR DE UNIDAD DE CENTROS
RECREACIONALES

COORDINADOR DE CALIDAD DE VIDA
COORDINADOR DE CONTROL DE CALIDAD

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE CLIENTES Y
PARTICIPACION CIUDADANA

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DE
SEGUIMIENTO FINANCIERO

COORDINADOR DE DEPARTAMENTO DESARROLLO
DE PERSONAS

COORDINADOR DE DESARROLLO DE PERSONAS
COORDINADOR DE UNIDAD DE REMUNERACIONES

COORDINADOR DE UNIDAD EXCELENCIA
OPERACIONAL

EJECUTIVO DE BIBLIOTECA
EJECUTIVO DE BIENESTAR
EJECUTIVO DE CLIENTES Y TELEMARKETING

EJECUTIVO DE DATA/ INTELIGENCIA DE NEGOCIO
CORPORATIVO

EJECUTIVO DE DESARROLLO DE CLIENTES
EJECUTIVO DE DESARROLLO DE PERSONAS
EJECUTIVO DE ESTRATEGIA

EJECUTIVO DE EXCELENCIA OPERACIONAL
EJECUTIVO DE GESTION DE PERSONAS

COORDINADOR PRESUPUESTO Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO DE PLANIFICACION Y CONTROL DE
GESTION

EJECUTIVO DE RIESGO
EJECUTIVO FINANCIERO
EJECUTIVO PLANIFICACION Y CONTROL DE GES
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PERIODISTA PERSONAS
PREVENCIONISTA DE RIESGOS
COORDINADORA DEPTO. GESTION DE PERSONAS

GERENCIA START-UP CHILE

ASISTENTE ADMINISTRATIVO

COORD. UNIDAD MARKETING Y COMUNICACIONES
COORDINADOR DE ACELERACION START UP
COORDINADOR DE UNIDAD DE OPERACIONES
EJECUTIVO DE COMUNIDAD

EJECUTIVO DE CONOCIMIENTO Y REDES SOCIAL
EJECUTIVO DE CONOCIMIENTO Y TALENTO
EJECUTIVO DE OPERA. Y CONTROL DE GESTION
EJECUTIVO DE PORTAFOLIO

EJECUTIVO DE SEGUIMIENTO DE PORTAFOLIO

VICEPRESIDENCIA EJECUTIVA

ASESOR
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ANEXO N° 2

FORMULARIO INICIO POSTULACION MODALIDAD TELETRABAJO

Nombre Postulante

N° Cédula de Identidad

Unidad de Desempefio

Domicilio Particular Actualizado? Comuna

| s | NO

Correo electrénico institucional:

Al completar y firmar esta postulacion doy mi consentimiento para ser
notificado/a de los resultados del proceso de postulacion; asi como también,
de toda medida o actuaciéon que se adopte en el marco de la presente
Regulacion.

En caso de ser marcar opcion Sl, singularizar correo electrénico institucional.

Correo electrénico institucional:

Autorizacion inspeccion RRHH

Autorizo a la Subgerencia de Personas y Desarrollo para realizar visitas
aleatorias al domicilio en que realizaré teletrabajo, con el fin de inspeccionar y
revisar que se cumplan todas las condiciones de higiene y seguridad, en el
rango horario y dia previamente acordado, entidad a la que faculto para tomar
muestras fotogréficas.

Criterios de Seleccion Preferente?.

Declare si se encuentra en alguna(s) de las siguientes situaciones*:

a) Soy cuidador/a de nifio(s) y nifia(s) menor(es) de 14 afios de edad.

b) Soy cuidador/a de una persona con dependencia severa.

Velocidad de conexion®

Declaro que el numero de personas mayores de 7 afios, que habitan el hogar
y que se encuentren regularmente en algun periodo del horario laboral, es de:

Declaro que la velocidad de conexion a internet con que cuento o contaré al
momento de la firma del Convenio y durante el desarrollo de modalidad de
teletrabajo, es o serd , igual o superior 60 Mbps.

Velocidad de conexién que se informa en atencion a la Sgte. formula:
Velocidad del Plan contradado o por contratar
> 60 Mbps

N° integrantes grupo familar

2 Domicilio actualizado debe figurar registrado en autoservicio red intranet a la fecha de apertura de la convocatoria.

3 La informacion suministrada hara las veces de declaracion jurada sobre las circunstancias y/o condiciones que califican para criterios
de seleccion preferente y/o mecanismos de desempate.

4 En caso de resultar seleccionado/a por criterios de seleccion preferente, los antecedentes para acreditar dichas circunstancias se
deberan acompafiar y resultar verificados como condicion para suscribir el Convenio de Aceptacion y Desempeiio Teletrabajo,
consistentes en: Certificado de nacimiento que acredite su filiacion con un nifio o nifia; o la resolucion judicial de un tribunal que
otorga el cuidado personal de éste o ésta; o el certificado de inscripcién en el Registro Nacional de la Discapacidad, conforme a lo
dispuesto en la letra b) del articulo 56 de la ley N° 20.422; o el documento emitido por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
conforme a la informacién contenida en el instrumento establecido en el articulo 5° de la ley N° 20.379, o a través del instrumento
que lo reemplace, que dé cuenta de la calidad de cuidador o cuidadora, segun corresponda. Art. 20 de la regulacion.

5 En caso de resultar seleccionado/a, se debe acompariar y resultar verificado, como condicion para suscribir el Convenio de
Aceptacion y Desempefio Teletrabajo, los antecedentes que permitan acreditar velocidad de conexién declarada, lo que dicen relacién
con contrato de servicio de internet o boleta de pago, en ambos casos, que dé cuenta direccion y velocidad contratada.
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ANEXO N° 3 FORMULARIO DE AUTOEVALUACION CONDICIONES DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN
TELETRABAJO D.S 594/1999
(Declaracion Jurada)

Sl NO

1. Estructura:

A. Poseer un espacio suficiente, en su domicilio u otro lugar previamente
determinado, para emplazar su puesto de trabajo (como minimo una
superficie de 4m?)

B. Piso de material y/o revestimiento sélido, en buenas condiciones, sin
presentar irregularidades o desniveles.

C. El puesto de trabajo debe permanecer despejado, evitando la
acumulacion de residuos y/o desperdicios en el suelo o sobre el
mobiliario.

D. Los pasillos y lugares de transito para acceder al puesto de trabajo se
mantengan libres de todo obstaculo que impida un facil y seguro
desplazamiento del/de la trabajador/a, tanto en las tareas normales
como en situaciones de emergencia.

E. Los enchufes y/o tomacorrientes murales utilizados en el puesto de
trabajo deben mantener en condiciones seguras de funcionamiento. Si
presentan dafio visible debe ser reparados por técnicos competentes.

F. Si utiliza alargadores con una o varias tomas de corrientes, éstos
deben ser certificados por la SEC o por algin laboratorio de ensayo
autorizado por la SEC (sello que viene desde la fabricacién) tener
como minimo una capacidad de 2500 W y 10 Amperes (A).

G. Ellugar de trabajo no debe tener elementos sobre el puesto de trabajo,
como repisas, cuadros grandes y de gran peso, lamparas decorativas
con partes de vidrios que no estén bien adosadas al muro, u otro
elemento que en caso de sismo pueda caer sobre el funcionario o
funcionaria.

H. Las vias de evacuacion (pasillos) y las salidas de emergencias deben
estar despejadas. Si dentro del domicilio, como parte de las vias de
evacuacion hay una escalera, ésta debe estar en buen estado y tener
murallas, pasamanos o algin dispositivo de apoyo que evite una
caida.

I. El lugar definido para trabajar no debe tener almacenado liquidos o
sélidos combustibles o quimicos dafiinos para la salud.

2. Seguridad y Emergencias:

A. Las vias de evacuacion (pasillos) y las salidas de emergencias deben
estar despejadas. Si dentro del domicilio, como parte de las vias de
evacuacion hay una escalera, ésta debe estar en buen estado y tener
murallas, pasamanos o algin dispositivo de apoyo que evite una
caida.

B. El lugar definido para trabajar no debe tener almacenado liquidos o
soélidos combustibles o quimicos dafiinos para la salud.

3. Ergonomia

A. La superficie del escritorio deberéa tener las dimensiones necesarias
para la distribucion de todos los elementos necesarios para desarrollar
la tarea, por lo que las dimensiones minimas a considerar son 1,20 m.
de ancho y 60 cm. de profundidad.
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B. Bajo la superficie del escritorio, debe tener una altura de 72 a 74 cm.
y un area, en la parte inferior, de minimo de ancho 1 m. libre
(posicionamiento de las piernas).

C. Lasilla utilizada en el puesto de trabajo debe poseer un respaldo con
apoyo y regulacién en la zona lumbar, dispositivo de regulacion en la
reclinacion, apoyabrazos con regulacién en altura asiento con
regulacion de altura, tener material de soporte que proporcione buena
amortiguacion y ser de material transpirable, la base debe ser de cinco
apoyos con ruedas.

D. La pantalla o notebook se debe ubicar frente al usuario y tener entre
50 - 60 cm. de distancia, permitiendo mantener la cabeza y cuello en
una postura neutra, evitando sobresfuerzos musculares. La altura del
borde superior de la pantalla debe estar a la altura de los ojos del/de
la usuario/a, evitando que éste/a levante y baje su cabeza. Para esto,
se puede utilizar un alzador de monitor u otro elemento que la
Direccion de Tecnologia permita utilizar. En el caso de notebook se
debera posicionar en un alzador y agregar un teclado y mouse
independiente al equipo.

E. Debe evitar el ruido, por lo que es necesario considerar la ubicacion
de su lugar de trabajo en un area del domicilio donde pueda controlar
mediante ventanas o puertas el ruido que interrumpa reuniones o no
permita la concentracion.

F. Se debe ventilar el lugar de trabajo, al menos dos veces al dia por 10
minutos. Lo recomendable es contar con un ingreso y una salida de
aire abiertos (puede ser una puerta y una ventana).

G. Enellugar donde esté ubicado el puesto de trabajo se debe mantener
una temperatura que genere confort térmico (sin sensacion de frio ni
de calor). Como referencia los rangos promedio de temperatura son:

- Rango promedio en invierno: 20°C - 23°C

- Rango promedio en verano: 23°C - 26°C

4. lluminacién

A. La iluminacion del puesto de trabajo debe asegurar que el puesto de
trabajo cuente con buena iluminacién general (natural o artificial), que le
permita leer sin dificultad documentos impresos, sustitucién de las
bombillas/tubos fluorescentes en caso de estar dafiadas o al final de su
vida util, antes de que funcionen de manera deficiente (presenten
parpadeos), el puesto de trabajo debe estar libre de reflejos o brillos
directos o indirectos, las ventanas no deben quedar detras ni delante del
monitor. Las ventanas deben quedar orientadas en forma perpendicular
respecto al plano de la pantalla (al costado izquierdo o derecho), tener
cortinas u otro elemento que permita regular la contribucién de la luz
natural en el recinto, evite utilizar superficies reflectantes en el entorno.

5. Declaraciones

A. Declaro estar disponible para recibir informacion sobre las principales
medidas de seguridad y salud que se deben considerar para desarrollar
labores en teletrabajo; asi como también recibir informacién respecto a
gué hace en caso de accidentes en el lugar en que desarrollaré
teletrabajo y a la hora de evidenciar mejoras en las conductas
preventivas para casos de accidente en el lugar asociado a teletrabajo.

B. Autorizo a Corfo/Comité y/o a través del organismo administrador del
seguro de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, a
realizar visitas a mi domicilio, que permitan comprobar si el lugar de
trabajo es seguro y esta libre de riesgos, de igual forma se autoriza las
visitas de asistencia para actividades de seguridad y salud en el trabajo.
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ANEXO N° 4 DECLARACION DISTRIBUCION DE TELETRABAJO

Mediante el presente documento, en mi calidad
(cargo), jefatura directa de
don/fa (nombre completo de funcionario/a)

declaro estar en conocimiento que ha sido seleccionado/a en la modalidad de teletrabajo, la que
se implementard de manera hibrida de (3x2), esto es, al menos 3 dias de trabajo presencial
en las dependencias institucionales vinculadas a su desempefio y 2 dias de trabajo remoto,
con arreglo a la siguiente distribucion semanal, segun he fijado como jefatura directa :

DIA PRESENCIAL REMOTO

(marcar con “X” casillero presencial o
remoto por cada dia)

LUNES
MARTES
MIERCOLES
JUEVES
VIERNES

Se deja constancia que la aludida distribucion la realizo velando por que, al menos 1 dia a la
semana laboral, todo el equipo se encuentre trabajando presencialmente, con el objetivo de
fomentar y mantener una buena comunicacion, coordinacion y vinculacién entre los/as
funcionarios/as, la que por este medio, sera informada para la formalizacién del Convenio de
Aceptacion y Desempefio Teletrabajo.

Saluda atentamente a Ud.

NOMBRE Y CARGO FUNCIONARIO/A NOMBRE Y CARGO JEFATURA
FIRMA FIRMA
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ANEXO N° 5 CONVENIO DE ACEPTACION Y DESEMPENO TELETRABAJO

En Santiago, a , entre la ®Corporacién de Fomento de la Produccién, érgano de la
Administracion del Estado, RUT N° 60.706.000-27, en adelante también e indistintamente “el Empleador”,
“la Corporacion” o “Corfo”, representada por su Vicepresidente Ejecutivo®, don JOSE MIGUEL
BENAVENTE HORMAZABAL; y don/fia , Cédula de identidad N°
, en adelante también e indistintamente “el/la teletrabajador/a”, y conjuntamente
designadas como “las partes”, se suscribe el presente Convenio de Aceptacion y Desempefio de
Teletrabajo, “el Convenio”, con ocasién de la seleccién para acceder a la modalidad de teletrabajo, de
conformidad a la Regulacién del Ejercicio para Eximir del Control Horario de la Jornada Laboral en la
Corporacion de Fomento de la Produccion y sus Comités bajo el articulo 66 de la Ley N° 21.526, extendido
para el afio 2024 por el articulo 1° de la Ley N° Ley N° 21.652, aprobada por la Resolucion Electronica
Exenta N° , de 2024, de Corfo:

PRIMERO: MODALIDAD DE TELETRABAJO. Las partes acuerdan que el/la teletrabajador/a
desempefiara las funciones inherentes al ejercicio de su cargo, en la modalidad de teletrabajo en la que
ha sido seleccionado/a, en el marco de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley N° 21.526, que otorga
reajuste de remuneraciones a las y los trabajadores del sector publico, concede aguinaldos que sefala,
concede otros beneficios que indica, y modifica diversos cuerpos legales, extendido para el afio 2024 por
el articulo 1° de la Ley N° Ley N° 21.652. En virtud de aquello, el/la teletrabajador/a declara que se obliga
a desarrollar sus funciones bajo la modalidad dispuesta en el presente Convenio, a concurrir a las
dependencias institucionales de asi requerirlo su jefatura directa, ejecutar cometidos funcionarios o
comisiones de servicio y cumplir con los protocolos de seguridad que en el presente instrumento se
establecen.

SEGUNDO: CONDICIONES GENERALES DE IMPLEMENTACION. La modalidad de teletrabajo se
realizar4 de manera hibrida de (3x2), esto es, al menos 3 dias de trabajo presencial en las dependencias
institucionales vinculadas a su desempefio y 2 dias de trabajo remoto.

Lo anterior, de conformidad a la distribucion de al menos, tres jornadas diarias dentro de la jornada semanal
para realizar presencialmente labores en las dependencias institucionales, que ha fijado su jefatura directa
conforme da cuenta el Anexo “Declaracion Distribucion Teletrabajo” del presente Convenio, y en las
siguientes condiciones generales:

1. DOMICILIO EN QUE SE REALIZARA TELETRABAJO:

El domicilio que el /la teletrabajador/a, durante su desempefio en la modalidad de teletrabajo, destinara
para su trabajo remoto seréa el de , correspondiente al
que registré en el sistema de autoservicio de la red intranet institucional a la fecha de apertura de la
convocatoria en que resulté seleccionado/a, segun la informacion provista por el/la teletrabajador/a.

El/la teletrabajador/a declara que dicho domicilio cuenta con las medidas de higiene y seguridad que se
indican en el presente Convenio, autorizando al empleador a realizar visitas aleatorias para verificar dichas
condiciones de higiene y seguridad, previo acuerdo con el/la teletrabajador/a en el horario y fecha.

Si durante la vigencia del presente Convenio, el/la teletrabajador manifiesta su intencién de modificar el
domicilio en el que desempefiara sus labores remotas, y éste fue considerado para su seleccién como
criterio de desempate, aquello sera causal de término anticipado del presente Convenio, caso en el cual el
teletrabajador/a debera volver a desempefiar funciones presenciales en la dependencia institucional
correspondiente a su desempefio. Igual medida se aplicara en el caso de que la modificacion del domicilio,
por su ubicacion, impidan que el/la teletrabajador/a concurra a las dependencias institucionales en las
oportunidades en que se requiera su asistencia, segin se indica en la clausula sobre los derechos y
obligaciones de los teletrabajadores/as, y/o que éste no cumpla con las condiciones de higiene y seguridad
que se indican en el presente Convenio.

2. DIAS DE TELETRABAJO Y JORNADA LABORAL:

La jornada laboral sera de 44 horas semanales, de lunes a viernes, distribuidas en 9 horas los lunes a
jueves, y 8 horas los viernes, considerando el rango horario flexible de inicio de la jornada laboral existente
en Corfo y sus Comités, segun lo establecido en el articulo 7° del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad, aprobado por Resolucién Exenta de Personal N°217, de 2021, de Corfo, o la norma que lo
sustituya o reemplace.

Durante los dias en que se realice la modalidad de teletrabajo, el/la funcionario/a efectuara el registro de
marcaje remoto de conexién. Los dias en que se deba concurrir presencialmente, debera efectuar los
registros regulares de entrada y salida en los controles de acceso institucionales.

6 Ajuste a Comité de que trata en su caso
" RUT del Comité en su caso
8 Designar a Director/a Ejecutiva en caso de Comités.
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El/la teletrabajador/a debera concurrir presencialmente a las dependencias institucionales y, en
consecuencia, desarrollara funciones remotas de conformidad a la distribucién de dias de la semana
laboral que ha fijado su jefatura directa conforme da cuenta el Anexo “Declaracion Distribucion Teletrabajo”
del presente Convenio. La distribucion de dias podra ser modificada si asi se requiriera por ellla
teletrabajador/a, con acuerdo de su jefatura directa, buscando siempre resguardar la calidad y el
cumplimiento de las funciones, lo que debera ser informado por el mismo medio e incorporarse al presente
instrumento como Anexo complementario.

3. DISPONIBILIDAD DEL TELETRABAJADOR/A:

El/la teletrabajador/a durante los dias en que desarrollara teletrabajo debera encontrarse disponible y
mantener conexidn durante su jornada ordinaria de trabajo a través de los distintos canales de
comunicacion definidos para dichos efectos, esto es, 9 horas de lunes a jueves, y ocho horas los dias
viernes, considerando en ello el rango horario flexible de inicio de la jornada laboral establecido por Corfo
y sus Comités. Para verificar lo anterior, debera registrar el inicio y término de su conexion durante los dias
de teletrabajo, a través del mecanismo de marcaje remoto de conexion que defina e implemente la
Corporacion y sus Comités.

Por otra parte, la jefatura directa velara por programar reuniones con los/as funcionarios/as que se
encuentren presencialmente y los/as funcionarios/as en teletrabajo, dentro de la jornada de trabajo,
evitando, en lo posible, que éstas se realicen después de las 17:00 horas de lunes a jueves, o de las 16:00
horas los viernes. Todo lo anterior, sin perjuicio de las situaciones imprevistas y/o de caso fortuito, de buen
servicio y de continuidad operativa institucional que requieran la comunicacion inmediata. Tratandose de
teletrabajadores/as, dichas reuniones preferiblemente se realizaran por medios telematicos, aunque
debera encontrarse disponible para asistir a reuniones presenciales en las dependencias institucionales si
asi se estimare necesario por su jefatura directa.

Los/as teletrabajadores/as deberan estar disponibles para concurrir a las dependencias institucionales en
las oportunidades en que se requiera su asistencia presencial, tales como jornadas de planificacion o
reuniones de coordinacién; asi como también, deberd cumplir cometidos funcionarios o comisiones de
servicios nacionales o internacionales, aunque deban realizarse en los dias con jornada remota de trabajo.

Sera responsabilidad el/la teletrabajador/a contar y mantener una adecuada conexion a internet, la que se
ha definido con un minimo de banda ancha de 60 mbps por persona que viva o resida en el domicilio, para
permitir el desarrollo de sus funciones en teletrabajo sin interrupciones. En aquellos casos en que el/la
teletrabajador/a, por cualquier causa, imputable o no, no cuente con disponibilidad o se interrumpa su
conexion de internet, debera concurrir a las dependencias institucionales para el desarrollo de sus
funciones en forma presencial.

4. DERECHO DE DESCONEXION:

Los/as teletrabajadores/as tendran derecho de desconexidn, consistente en rango horario de al menos 12
horas continuas en un dia, en el cual no esta obligado/a a responder comunicaciones o requerimientos de
su jefatura, de lo que dara cuenta el mecanismo de marcaje remoto de conexién que defina e implemente
la Corporacion y sus Comités. El referido rango horario podra excepcionalmente ser interrumpido, cuando
por razones de buen servicio y/o continuidad operativa institucional, se requiera el desarrollo de funciones
del/de la teletrabajador/a.

Si el/la teletrabajador/a no mantuviese todas las condiciones reguladas en el presente Convenio, se podra
poner término a la modalidad de teletrabajo, debiendo, el/la funcionario/a, desarrollar sus labores en forma
presencial en las dependencias institucionales vinculadas a su desempefio, lo que se notificard con al
menos 5 dias habiles administrativos de anticipacion a la fecha en que producira efecto.

TERCERO: EQUIPOS INFORMATICOS Y MEDIOS TECNOLOGICOS Y DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION.

1. EQUIPOS INFORMATICOS Y MEDIOS TECNOLOGICOS:

El teletrabajo serd desempefiado mediante la utilizacion de equipamiento tecnoldgico, el que podra
pertenecer al teletrabajador/a o0 a Corfo, siempre que exista disponibilidad presupuestaria y, en ambos
casos, deberan cumplir con las medidas de conexidn, continuidad, seguridad y requerimientos técnicos
dispuestos por la Corporacion

En caso de que Corfo suministre equipos computacionales o materiales para el desempefio de funciones
en teletrabajo, siempre sujeto a disponibilidad presupuestaria, el/la teletrabajador/a debera hacer un uso
adecuado del equipo institucional y utilizarlo exclusivamente con los fines laborales definidos por Corfo. Su
entrega, utilizacion, resguardo y responsabilidad se encuentran sujetos a las instrucciones, reglamentos y
politicas de uso institucional, en especial las Politicas Informaticas y de Seguridad de la Informacién de
Corfo, aprobadas por la Resolucion (E) N° 1.092, de 2019, de Corfo, la que, entre otros lineamentos,
contiene las Politicas de Uso y Seguridad de Equipamiento Computacional fuera de Corfo, las que el/la
teletrabajador/a declara expresamente conocer y se obliga a cumplir.
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El/la teletrabajador/a debera responder por la pérdida o dafios que se le ocasionen a los equipos y
materiales suministrados por Corfo, que sean causados por dolo, culpa o negligencia imputable al/a la
teletrabajador/a o a las personas del entorno en el que desempefie el teletrabajo. Si fuera necesario y asi
lo requiriera, el/la teletrabajador/a recibira una formacion adecuada y especifica sobre los equipos y/o
herramientas de trabajo suministrados por Corfo.

Por otro lado, el/la teletrabajador/a, sea con su equipamiento tecnoldgico o con el suministrado por Corfo,
siempre que exista disponibilidad presupuestaria, debera acceder a los diferentes entornos y sistemas
informaticos de Corfo, bajo su control y responsabilidad, siguiendo y dando cumplimiento a los
procedimientos implementados por la Corporacion, lo que declara conocer y aceptar, involucrara, al menos,
la ejecucion de las siguientes acciones de seguridad: a) instalacion de un antivirus definidos por Corfo, b)
instalacién de un agente de ciberseguridad definido por Corfo, c) instalacién de parches de seguridad del
sistema operativo, y d) tratandose de equipamiento tecnolégico del teletrabajador/a, se efectuara la revision
por parte de Corfo a través de la Direccién de Tecnologia. Asimismo, declara conocer y aceptar que la
ejecucioén de una o todas de las mencionadas acciones de seguridad, podra involucrar el bloqueo de sitios
no permitidos, eliminacién de archivos infectados, la no ejecucién de aplicaciones incompatibles con
parches de seguridad del sistema operativo, entre otras.

Durante los dias de teletrabajo la comunicacion se efectuara a través de los siguientes medios:
a) Correo electronico institucional.

b) Plataforma Teams u otros canales de mensajeria electrénica instantdnea y/o videos conferencias
dispuestos por la Corporacion.

¢) También podra utilizarse el teléfono personal, sistema de mensajeria no institucional o correo electrénico
personal, todo ello en caso de indisponibilidad en linea de correo corporativos o canales de comunicacién
electrénicos institucionales o, bien, en caso que se requiera de ellos para validar autentificacion en el
acceso a informacién o canales de comunicacion institucional, siempre que dichos canales hayan sido
informados a su jefatura directa y a la Direccién de Tecnologia.

Se deja constancia que el/la teletrabajador/a autoriza expresamente el uso de su teléfono personal, sistema
de mensajeria no institucional o correo electrénico personal, en las condiciones anteriormente expuestas.

2. SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

El acceso a los diferentes entornos y sistemas informaticos de Corfo sera efectuado siempre y en todo
momento bajo el control y la responsabilidad del/de la teletrabajador/a, siguiendo los procedimientos que
al efecto sean implementados por la Corporacion.

Se aplicaran las “Politicas Informaticas y de Seguridad de la Informacién de Corfo”, actualmente contenida
en la Resolucion (E) N° 1.092, de 2019, de Corfo, disponible en la red intranet. En dicho instrumento, sus
modificaciones o el instrumento que lo reemplace, se establecen las directivas generales que orientaran el
uso de los sistemas computacionales y promuevan las buenas practicas en Corfo, reflejando el
compromiso, apoyo, interés, fomento y desarrollo de una cultura de seguridad informatica e institucional.

En dicho sentido, el teletrabajador/a declara que conoce y ha sido interiorizado/a en la aludida Politica, la
que en términos generales establece recomendaciones para la utilizaciéon de los servicios y recursos de
tecnologias de la informacion y comunicaciones (TIC) entregados por Corfo a los/as usuarios/as de sus
sistemas, asi como las medidas de seguridad de la informacion que implemente la Corporacion.

CUARTO: LOS PROTOCOLOS DE SEGURIDAD.

Junto con las politicas de seguridad de la informacién a la que se alude en la clausula precedente, el/la
teletrabajador/a deberd dar cumplimiento a las condiciones de higiene y seguridad en el teletrabajo,
debiendo contar con un adecuado espacio de trabajo, que le permita mantener las condiciones de higiene,
seguridad y ambiente laboral en el domicilio en que se realizara el trabajo remoto.

Las condiciones especiales sobre la prevencion de riesgos laborales se encuentran definidas en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y hacen parte integral de este instrumento; asi como
también en el documento denominado “Autoevaluacion de las Condiciones de Higiene y Seguridad en
Teletrabajo”, confeccionado en base al D.S 594/1999, del Ministerio de Salud, que regula las Condiciones
Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo, que forma parte del presente Convenio en
Anexo al mismo.

Durante la vigencia del presente Convenio, el empleador podra realizar visitas aleatorias en su domicilio
para verificar las condiciones de higiene y seguridad, en el rango horario y dia acordado con él/ella, de
acuerdo con criterios y directrices establecidos por el area de prevencion de riesgos del Departamento de
Desarrollo de Personas de la Subgerencia de Personas y Desarrollo. Si durante la visita se verifica que no
se cumplen las condiciones exigidas, la situacion constituira causal de término anticipado del presente
Convenio.
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Asimismo, el/la teletrabajador/a debera estar disponible para recibir informacion sobre las principales
medidas de seguridad y salud que debe considerar para desarrollar sus labores y las propuestas de
mejoras en las conductas preventivas para casos de accidente en el lugar de teletrabajo.

QUINTO: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TELETRABAJADORES/AS.
Los derechos y obligaciones de los/as funcionarios/as en modalidad de teletrabajo son:

a) La modalidad es de caracter voluntario y reversible, por lo que no existe obligatoriedad para su aplicacion
y puede finalizar unilateralmente a solicitud del/de la teletrabajador/a por medio de renuncia, en cualquier
momento, manteniendo las condiciones de desempefio presencial.

Por su parte, Corfo podra poner término anticipado a esta modalidad por razones de buen servicio y/o por
requerirlo asi la continuidad operativa, lo que serd comunicado con al menos 5 dias habiles administrativos
de anticipacion; sin perjuicio de la aplicacion de las otras causales de término anticipado establecidas en
el presente Convenio.

b) Durante la modalidad de teletrabajo, los/as teletrabajadores/as se obligan a ejercer sus funciones, a
concurrir a las dependencias institucionales de asi requerirlo su jefatura o ejecutar cometidos funcionarios
0 comisiones de servicio, cumplir con los protocolos de seguridad y las medidas de control jerarquico que
aseguren el correcto desempefio de la funcién puablica.

¢) No les sera aplicable el articulo 66 del Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo, esto es, no tendran acceso a horas extraordinarias, respecto de los dias en que desarrollen
sus funciones mediante la modalidad de teletrabajo.

d) La jornada laboral sera de 44 horas semanales, de lunes a viernes, distribuidas en 9 horas los lunes a
jueves, y 8 horas los viernes, considerando el rango horario flexible de inicio de la jornada laboral existente
en Corfo y sus Comités, segun lo establecido en el articulo 7° del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad, aprobado por Resolucién Exenta de Personal N°217, de 2021, de Corfo, o la norma que lo
sustituya o reemplace.

Durante los dias en que se realice la modalidad de teletrabajo, el/la funcionario/a efectuard el registro de
marcaje remoto de conexién. Los dias en que se deba concurrir presencialmente, debera efectuar los
registros regulares de entrada y salida en los controles de acceso institucionales.

e) Durante los dias en que se desarrolle teletrabajo debera encontrarse disponible y mantener conexion
durante el desarrollo de su jornada ordinaria de trabajo a través de los distintos canales de comunicacién
definidos para dicho efecto. En el mismo sentido, debera encontrarse disponible para participar en las
reuniones a las que se le cite o convoque, asi como para dar respuesta a correos electrénicos y llamados
telefénicos o por medios telematicos, dentro de la jornada laboral.

f) El rango de reuniones a que sea citado/a o convocado/a el/la teletrabajador/a se efectuara dentro de la
jornada laboral, evitando en lo posible realizarlas después de las 17:00 horas, de lunes a jueves; y de las
16:00 los dias viernes, salvo situaciones imprevistas y/o de caso fortuito, de buen servicio y de continuidad
operativa institucional que requieran la comunicaciébn inmediata. Las reuniones se realizardn
preferentemente por medios teleméticos, aunque debera estar disponible para asistir excepcionalmente a
reuniones presenciales en las dependencias institucionales si asi se estimare necesario por su jefatura
directa.

g) No estard obligado/a responder las comunicaciones, érdenes u otros requerimientos de la jefatura
directa fuera de la jornada laboral, en virtud del derecho de desconexion, el que correspondera a un lapso
de al menos 12 horas continuas en un dia. El referido rango horario podra excepcionalmente ser
interrumpido, cuando por razones de buen servicio y/o continuidad operativa institucional, se requiera el
desarrollo de funciones del/de la teletrabajador/a.

h) Deberan encontrarse disponibles para concurrir a las dependencias institucionales en las oportunidades
en que requiera su asistencia presencial, tales como jornada de planificacion, o reuniones de coordinacion;
asi como también debera cumplir cometidos funcionarios o comisiones de servicios nacionales o
internacionales, aunque deban realizarse en los dias con jornada remota de trabajo.

i) Tendran derecho a vacaciones, permiso con goce de remuneraciones, evaluacion de desempefio, entre
otros. Con todo, durante el desarrollo de teletrabajo no podra acceder al beneficio de almuerzo en el casino
en el edificio central de Corfo.

j) Mantendran las mismas obligaciones funcionarias que los/as demas funcionarios/as.
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k) Dar cumplimiento con el presente Convenio, definir en el presente Convenio el domicilio destinado al
trabajo y mantenerlo actualizado, teniendo presente que deberd encontrarse disponible para asistir
excepcionalmente a las reuniones presenciales durante la jornada se encuentre en modalidad de
teletrabajo, cuando asi lo requiere su jefatura.

I) Desempefiar sus labores utilizando equipamiento tecnoldgico, el que podra pertenecer al teletrabajador/a
0 a Corfo, siempre que exista disponibilidad presupuestaria y, en ambos casos, debera cumplir con
medidas de conexion, continuidad, seguridad y requerimientos técnicos dispuestos por la Corporacion.

m) Debera hacer un uso adecuado del equipo institucional, sujeto a disponibilidad presupuestaria y
utilizarlo exclusivamente con los fines laborales definidos por Corfo. Su entrega, utilizacion, resguardo y
responsabilidad se encuentran sujetos a las instrucciones, reglamentos y politicas de uso institucional, en
especial las Politicas Informaticas y de Seguridad de la Informacién de Corfo, aprobadas por la Resolucion
(E) N° 1.092, de 2019, de Corfo, la que, entre otros lineamentos, contiene las Politicas de Uso y Seguridad
de Equipamiento Computacional fuera de Corfo, las que el/la teletrabajador/a declarard expresamente
conocer y se obligara a cumplir en virtud del presente Convenio.

n) Deberd responder por la pérdida o dafios que experimenten sufran los equipos y materiales
suministrados por Corfo, que sean causados con dolo, culpa o negligencia imputable al/a la teletrabajador/a
0 a las personas del entorno en el que desemperie el teletrabajo.

0) Acceder a los diferentes entornos y sistemas informaticos de Corfo bajo su control y responsabilidad,
siguiendo los procedimientos implementados por la Corporacion.

p) Reportar el producto de su labor los dias que ejecute trabajo remoto, en la forma indicada en el presente
Convenio, a través de medios tecnoldgicos de comunicacién a los que se alude en la letra siguiente.

q) Durante los dias de teletrabajo la comunicacion se efectuara a través de los siguientes medios: a) correo
electrénico institucional, b) plataforma Teams u otros canales de mensajeria electrénica instantanea y/o c)
videos conferencias dispuestos por la Corporacion. También podra utilizarse el teléfono personal, sistema
de mensajeria no institucional o correo electrénico personal, todo ello en caso de indisponibilidad en linea
de correo corporativos o canales de comunicacion electrénicos institucionales o, bien, en caso que se
requiera de ellos para validar autentificacion en el acceso a informacion o canales de comunicacion
institucional, lo que autoriz6 expresamente en el presente Convenio siempre que dichos canales hayan
sido informados a su jefatura directa y a la Direccién de Tecnologia.

r) La modalidad de teletrabajo se extendera hasta la fecha en que se encuentre implementada la facultad
otorgada por el articulo 67 de la Ley N° 21.526, o el 31 de diciembre de 2024, lo que ocurra primero. Lo
anterior, siempre que se cumplan las condiciones de acceso establecidas en la Regulacién del ejercicio de
dicha facultad y no se verifique alguna de las causales de término anticipado, considerando especialmente
en aquello que tratandose de los/as funcionarios/as que fueron seleccionados por aplicacion del Criterio
de Seleccion 1, la modalidad de teletrabajo solo podrd mantenerse vigente mientras se mantenga la
condicién que determiné su seleccién preferente.

En caso de no verificarse las condiciones de acceso y/o concurran los supuestos de término anticipado del
Convenio, el/la teletrabajador/a quedara sujeto/a al trabajo presencial.

s) Contar con las condiciones de higiene y seguridad en el espacio de su domicilio que destinarad a
teletrabajo, definidas en el presente Convenio.

t) Contar con conexidn a internet de, a lo menos, 60 Mbps de velocidad en el domicilio en que desempefiara
sus funciones en la modalidad de teletrabajo. En los casos en que el/la funcionario/a, por razones fortuitas
0 no, no cuente con disponibilidad o se interrumpa su conexion de internet, debera concurrir a las
dependencias institucionales para el desarrollo de sus funciones en forma presencial.

Esos derechos y obligaciones no eximen del cumplimiento de los demés derechos, deberes y prohibiciones
contemplados en la Ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos
de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, y en
Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, aquellos
establecidos en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de Corfo y sus Comités, y que en
su calidad de funcionarias y funcionarios publicos, poseen o0 son exigibles, en la medida que fueren
compatibles con la modalidad de teletrabajo.

SEXTO: MECANISMOS Y PERIODICIDAD PARA LA PROGRAMACION Y REPORTE DE TRABAJO.

El empleador proveera, a través de herramientas institucionales, un espacio dedicado para que cada
teletrabajador/a y funcionario/a y jefatura pueda realizar el registro de las tareas, asi como también reportar
y revisar el resultado de las labores encomendadas. Todo lo anterior, fundado en criterios objetivos de
asignacion, no discriminatorios y no arbitrarios, garantizando en todo momento la continuidad de la funcién
publica y la priorizacién de los intereses generales por sobre los particulares.
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El mecanismo y periodicidad de asignacion de tareas y su reporte, se efectuard de conformidad a los
mecanismos contemplados en los articulos 23 y 24 de la Regulacion del Ejercicio para Eximir del Control
Horario de la Jornada Laboral en la Corporacion de Fomento de la Produccién y sus Comités bajo el articulo
66 de la Ley N° 21.526, aprobada por la Resolucién Electronica Exenta N° , de 2024, de Corfo:

SEPTIMO: MEDIDAS DE CONTROL JERARQUICO.

Sera la jefatura directa la encargada de controlar, de manera permanente, equitativa y ecuanime, el
correcto desempefio de la funcién puablica por parte del/de la teletrabajador/a, a través del establecimiento
de estandares y mecanismos de control establecidos en la clausula precedente, con la finalidad de
asegurar la calidad, eficiencia y eficacia en el desempefio de las tareas asignadas, asi como la oportunidad
en su entrega.

Para esto, la jefatura podré citar a reuniones al/ a la teletrabajador/a cuando lo estime necesario, segin
cada caso, por medio de la aplicacion herramientas informaticas dispuestas para tales efectos, asi como
también revisar los temas pendientes o en desarrollo de su area en las reuniones de coordinacion del
equipo, o a través del seguimiento y control de las tareas por medio de lo registrado en la aplicacién de
asignacion y control de tareas, disponibilizada para este fin.

Asimismo, se podran realizar reuniones periédicas de coordinacién y retroalimentacion, en lo posible de
caracter semanal, en las cuales se evallen los niveles de cumplimiento de desempefio individual y
colectivo y todo otro aspecto operativo, que pudiera tener incidencia en los niveles de produccion, de
desemperio, calidad de vida laboral y conciliacién con la vida familiar y personal del equipo de trabajo.

En caso de incumplimiento de las obligaciones del/de la teletrabajador/a, la jefatura tendra el deber de
reflejarlo, a lo menos, en los informes de desempefio y en las precalificaciones asociadas al proceso de
evaluacion de desempefio, sefialando cual fue el incumplimiento.

La comunicacién entre el/la teletrabajador/a y el empleador ser4 acordada con la jefatura directa de
acuerdo con las necesidades y particularidades de la funcién que desarrolla el/la teletrabajador/a, conforme
a lo consignado en la letra q) de la clausula quinta, sobre derechos y obligaciones de los/as
teletrabajadores/as.

Las jefaturas, frente a la observacion de incumplimiento del presente Convenio por parte del/de la
teletrabajador/a, podran solicitar el término anticipado de la modalidad de teletrabajo.

OCTAVO: TERMINO ANTICIPADO.

El Convenio de Aceptacion y Desempefio de Teletrabajo terminara una vez vencido su plazo de vigencia.
Tratandose de los/as funcionarios/as seleccionados/as en virtud del Criterio de Seleccion 1, de la
Regulacion del Ejercicio para Eximir del Control Horario de la Jornada Laboral en la Corporacion de
Fomento de la Produccién y sus Comités bajo el articulo 66 de la Ley N° 21.526, aprobada por la
Resolucién Electronica Exenta N° , de 2024, de Corfo, terminara cuando cese la circunstancia que
motivé su seleccion preferente, de acuerdo con el articulo 15 de dicha Regulacion.

El empleador podra poner término anticipado al presente Convenio, o suspender su aplicaciéon por un
periodo determinado, por razones de buen servicio y/o por requerirlo asi la continuidad operativa de la
institucién, en cualquier tiempo, por resolucion fundada, notificada al/a la teletrabajador/a, con al menos 5
dias habiles administrativos de anticipacion a la fecha en que producira efecto.

También constituyen causales de término anticipado del Convenio de Aceptacién y Desempefio de
Teletrabajo, las que se enumeran a continuacion:

1) Por razones de buen servicio, previo informe fundado por parte de la jefatura directa del/de la
teletrabajador/a, apoyado, a modo de ejemplo, en las siguientes circunstancias:

e Incumplimiento de las obligaciones del/de la teletrabajador/a, de las condiciones de
implementacion, acceso y/o permanencia de la modalidad de teletrabajo segin los términos del
presente Convenio y regulacién que le precede.

¢ Impacto perjudicial en la productividad y calidad de servicio en el &rea respectiva o sus usuarios
internos o externos.

o Dificultad del/de la teletrabajador/a para organizar su trabajo en esta modalidad, indicando razones
de aquello.

2) Por renuncia del/la teletrabajador/a a la modalidad de teletrabajo, la que debera ser informada a su
jefatura directa y a la Subgerencia de Personas y Desatrrollo.

3) Mutuo acuerdo entre las partes.
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4) Pérdida de la calidad de funcionario/a de la Corporaciéon o alguno de sus Comités, por, entre otras
causas, renuncia, no renovacioén de la contrata o el término del contrato de trabajo.

5) Verificacion del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones del/de la teletrabajador/a o de las
condiciones de acceso al teletrabajo, por ejemplo, asumir funciones o cargos no teletrabajables, segun la
regulacion que precede al Convenio, o cuando de las visitas aleatorias en su domicilio se verifique el
incumplimiento de las condiciones de higiene y seguridad.

Declarado el término anticipado, el/la teletrabajador/a deberd asumir sus funciones presenciales en la
dependencia institucional vinculada a su desempefio, con al menos 5 dias habiles administrativos de
anticipacién a la fecha de su notificacion.

No constituye causal de término anticipado la circunstancia de que los/as teletrabajadores/as, una vez
suscrito el presente Convenio, modifiquen o cambien su unidad de desempefio de Corfo a un Comité, o
viceversa, sea o0 no el resultado de un proceso de seleccion de personal, siempre que desarrolle funciones
teletrabajables en la unidad en la que se incorpore; y cuando, una vez suscrito el Convenio de Aceptacion
y Desempefio de Teletrabajo, se pierda la calidad o condicion de los criterios de desempate previstos en
el numeral primero y tercero del articulo 16 de la Regulacion de Teletrabajo.

NOVENO: AUTORIZACION VISITAS AL DOMICILIO.

El teletrabajador/a autoriza a su empleador y/o a través del organismo administrador del seguro de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, a realizar visitas periédicas a su domicilio que
permitan comprobar si el lugar de trabajo es seguro y esta libre de riesgos en dias y horas que no incomode
su vida familiar; de igual forma autoriza las visitas de asistencia para actividades de seguridad y salud en
el trabajo; si como también autoriza visitas de asistencia para actividades de seguridad y salud en el
trabajo.

DECIMO: VIGENCIA

La modalidad del teletrabajo se extendera hasta la fecha en que se encuentre implementada la facultad
otorgada por el articulo 67 de la Ley N° 21.526 o hasta el 31 de diciembre de 2024, lo que ocurra primero.
Lo anterior, siempre que se cumplan las condiciones de acceso establecidas en la Regulacion de dicha
facultad y no se verifique alguna de las causales de término anticipado, considerando especialmente en
aquello que tratdndose de los/as funcionarios/as que fueron seleccionados por aplicacion del Criterio de
Seleccidn 1, la modalidad de teletrabajo solo podra mantenerse vigente mientras se mantenga la condicién
gue determiné su seleccion preferente.

El presente Convenio se firma en dos ejemplares, de idéntico tenor, fecha y validez, quedando uno en
poder del Empleador y uno en poder del/de la teletrabajador/a.

JOSE MIGUEL BENAVENTE HORMAZABAL
Vicepresidente Ejecutivo Cédula de identidad N°
CORFO
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ANEXO N° 6 MANUAL DE REGISTRO Y MONITOREO DE TAREAS

MANUAL DE REGISTRO Y
MONITOREO DE TAREAS

Teletrabajo

2024
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Entregar la informacion de manera clara y precisa a los/as funcionarios/as y a los/as
coordinadores/as de area, con el fin de conocer las buenas practicas para el monitoreo y registro
de las tareas para esta manera llevar el control del equipo de sus planes de tareas mensuales.

Este documento aplica para todos los/as funcionarios/as, jefaturas, coordinadores/as de Corfo y
sus diferentes areas y Comités.

Anexo de apoyo metodoldgico para el registro y monitoreo de las tareas de los equipos de trabajo
de la Corporacion y sus Comités, segun lo establecido en los articulos 23 y 24 de la Regulacion de
Teletrabajo.

Se aconseja guardar en favoritos del navegador el link enviado desde el Departamento de Gestién de
Personas, en el cual se encuentra la herramienta institucional en que se registrard y monitorearan las
tareas correspondientes a cada unidad/departamento de Corfo, con el objetivo de tener acceso en todo
momento que se necesite.

Los campos para completar son los siguientes:

- Responsable: Nombre de la persona que estd a cargo de realizar la tarea
- Proyecto/Tema: Nombre del proyecto en el cual se estan desarrollando tareas
- Mes: Mes en el cual estd programada la ejecucidn de la tarea
- Tarea: Acciones a desarrollar por el/la funcionario/a para dar cumplimiento con sus
funciones y solicitudes de jefatura
- Semana: Numero de la semana del afio o rango de fecha de la semana, en la que esta
programada la ejecucién de la tarea
- Estado: Estado en el cual se encuentra la tarea:
Planificado: Tarea que se debe realizar, pero aun no se ha empezado a trabajar.
En curso: Se esta desarrollando.
Replanificado: Tuvo una Re-priorizacion para otro mes de trabajo, se debe anotar en
comentarios cual era el mes original.
Cerrado: La tarea fue desarrolla con éxito.
Atrasado: No se ha completado el cumplimiento esperado en esta tarea.
- Fecha de Entrega: Plazo mdximo que esta programada la finalizacidn de la tarea
- Equipo: persona o personas que participan en el desarrollo de la tarea
- Comentarios: Puntos importantes a destacar de la tarea, puede ser, esperas de
respuestas externas de la unidad, esperas de insumos, algun inconveniente, etc.
- Cumplimiento: Porcentaje de avance en el desarrollo de la tarea en curso, se mide en
escala de avance de 0% — 25% -50% -75% -100%.
- Calificacién Jefatura: El/la coordinador/a del area evaluara la calidad de la entrega en una
escalade 1a7,siendo 7 la nota mas alta:
1: No cumple

o 3:Tiene muchos puntos por mejorar
o 5:Cumple parcialmente
o 7:Llaentrega cumple los requisitos satisfactoriamente.
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3. Registrar tareas de cada funcionario/a del equipo en la lista del area

correspondiente

A. Primero debe asegurarse que este en la lista de tareas de la unidad o departamento que
corresponda.

B. Completar la fila con todos los campos disponibles en las columnas.

C. Tener precaucion de escribir el texto en la columna Proyecto/Tema, de la misma manera (una copia)
en cada fila que corresponda, para que el filtro se pueda realizar correctamente.

D. Mantener actualizadas las fechas de las tareas que se estdn realizando en las columnas de “Mes” y
“Semana”, para llevar un control claro de las tareas que se estan realizando en ese periodo de tiempo.

E. Mantener actualizado el estado de las tareas anotadas en la lista mediante la columna de “Estado”.
Cémo se muestra, a modo de ejemplo, en la imagen a continuacién:

stado de Avance 37

" Unidad Funcional

Proyecto/Tema Tarea Estm Respjisable “7 Equipo Comentarios *

Humeres Gormz

Evaluaciones Institucionales Marzo 20,

Evaluaciones Institucionales Marzo 20 Humeres Germz

CDC-OpEx Marzo 20/03/2023 Humeres Germa tilizar metodologia
armar

Evaluaciones Institucionales Marzo 27 Humeres Gormz

Evaluaciones Institucionales Marzo 27/02/2023 Humeres Gormz

Evaluaciones Institucionales Marzo 27/03/2023 Humeres Gormz

Teletrabajo Marzo 27/032 Humeres Gormz ncluir imager

1
plan (list)

Los tipos de estado disponibles son:
- Planificado
- EnCurso
- Cerrado
- EnAlerta

En caso de que se deba modificar o agregar otra tarea por solicitud de jefatura o algin imprevisto se
puede agregar como estd indicado en la siguiente imagen.

Solicitar parmisos

Gestion-OpEx Abril 03/04/2023 2 compras SAP En curso Cristian Von Borries Vargas
. s Publicar notici e .
Transformacion Digital Abril 03/04/2023 e:il_c:'lA orea En curso Cristian Von Borries Vargas

. P Revisar indica-
Gestion-OpEx Abril 03/04/2023 dn‘,’t;:!je?sél»lla ca En curso MNorma Bustos Suarez Fernando Humer...

Responder Gloria
Procesos Abril 10/04/2023 Jeria y Nico Planificado Maorma Bustos Suarez

Concha
Agregar nuevo elemento

Por otro lado, el uso de esta herramienta de Microsoft 365, permita la opcidn directa de exportar como
hoja de calculo Excel y graficar la informacidn en Power BI.

+ Nuevo E Editar en vista de cuadriculza 1 Compart @ Exportar v #% Wutomatizar ~ Integrar
Exportara C5V

Estado de Avance +r © Exportar a Exicel

Exportar a Power BI

Proyecto/Tema Mes Tarea Estado Responsable
“Evaluaciones Institucionales Marzo 20/03/2023 Cerrado Victoria Vasquez Diaz
“Evaluaciones Institucionales Marzo 20/03/2023 Cerrado Morma Bustos Suarez
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4. Frecuencia de revision del plan de trabajo

A pesar de que el plan de trabajo generado de monitoreo es planificado con una temporalidad de caracter
mensual. Es una buena practica que el/la coordinador/a/jefatura del area, monitoree el avance del plan
de manera semanal, para de esta forma, adoptar una contramedida a algun desvio visualizado en la
programacion de las tareas.

Para lograr esto, el/la coordinador puede utilizar las reuniones habituales de coordinacion para la revisién
del avance del plan mensual del equipo.

5. Soporte

En caso de necesitar ayuda o tener alguna duda comunicarse con el Departamento de Desarrollo de
Personas o la Subgerencia de Planificacion, Gestion y Datos.
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ANEXO N° 7 CARTAS DE TERMINO MODALIDAD DE TELETRABAJO

Mediante el presente documento, en mi calidad (cargo),
jefatura directa de don/fAa (nombre completo de
funcionario/a) solicitdé se pondere poner término anticipado al Convenio de Aceptacién y Desempefio de
Teletrabajo, dada los siguientes hechos ylo circunstancias:

(via ejemplar incumplimiento de las obligaciones del/de la teletrabajador/a, de las
condiciones de implementacion, acceso y/o permanencia de la modalidad de teletrabajo; impacto
perjudicial en la productividad y calidad de servicio en el area respectiva o sus usuarios internos o externos;
y dificultad del/de la teletrabajador/a para organizar su trabajo en esta modalidad, indicando razones de
aquello).

Saluda atentamente a Ud.

NOMBRE Y CARGO JEFATURA
FIRMA
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